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UMA NOVA NITERÓI

Ao olhar em retrospectiva para 2013, quando iniciamos a gestão, 

podemos ter uma visão geral do longo caminho que percorremos 

até aqui. Os últimos oito anos foram transformadores para 

Niterói nas mais diversas áreas. Desde o dia emblemático 

da reabertura do Getulinho ou da primeira detonação do 

Túnel Charitas-Cafubá, quando provamos que uma lenda 

urbana na cidade poderia se transformar em realidade.   

Com um amplo processo de escuta da população 

e entidades representativas, construímos o Niterói 

que Queremos, Plano Estratégico que balizou a 

atuação da Prefeitura Municipal de Niterói.  

As dificuldades financeiras naquele 2013, comuns à esmagadora 

maioria dos municípios brasileiros, foram um dos maiores 

desafios para construirmos a cidade com que sonhávamos.  

Precisamos fazer um longo e trabalhoso dever de casa. 

Priorizamos uma administração moderna, profissional, técnica 

e responsável, com cortes de gastos desnecessários para 

equilibrar as contas públicas. Com muito esforço, superamos 

um momento de crise, mesmo em um cenário adverso no 

Brasil e, em especial, no Estado do Rio de Janeiro.

Os esforços deram frutos e foram reconhecidos por entidades 

independentes. O Índice Firjan de Gestão Fiscal (IFGF) 2019 

confirmou que Niterói, além de ser a cidade de melhor 

qualidade de vida no estado, conquistou a primeira posição 

em gestão fiscal, sendo a única com a excelência em todo 

o estado, segundo o estudo da Federação das Indústrias do 

Estado do Rio de Janeiro. 
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A avaliação ressalta que a Prefeitura Municipal de Niterói é um bom exemplo de autonomia financeira, pois, apesar da alta 

arrecadação de royalties, consegue arcar com suas despesas administrativas sem depender dessa compensação financeira, 

o que torna o equilíbrio das contas públicas menos vulnerável. 

O anuário Multi Cidades 2020 mostrou que Niterói é a 15ª cidade que mais investe no Brasil. O dever de casa bem feito, as 

contas ajustadas e a gestão responsável refletiram-se no atendimento às demandas da população. Niterói é a segunda que 

mais investe em educação entre as 100 maiores cidades do país.  Esta foi a administração que mais construiu escolas na 

história de Niterói. Na Saúde, estamos chegando a uma cobertura de 100% da população mais carente pelo programa Médico 

de Família. Unidades de saúde foram totalmente ampliadas, reformadas, requalificadas e modernizadas.

Obras de infraestrutura, contenção de encostas, pavimentação e drenagem foram feitas em regiões da cidade historicamente 

precárias. Obras que, acima de tudo, salvaram vidas ao proteger a população dos terríveis deslizamentos de terra. Niterói 

hoje é uma cidade muito mais resiliente.

A segurança pública, embora constitucionalmente uma atribuição dos estados, recebeu inéditos investimentos em pessoal, 

inteligência, integração entre as forças policiais e tecnologia. De cada três policiais que patrulham nossa cidade, dois são pagos 

pela Prefeitura Municipal de Niterói. Os resultados, mais uma vez, transpareceram nos menores índices de criminalidade dos 

últimos 20 anos. 

Setores como o turismo, audiovisual, artes e economia criativa, que são vocações da cidade, receberam importantes incentivos 

e ganharam impulso com a abertura da Sala Nelson Pereira dos Santos e a implantação de programas como o Niterói, Cidade 

do Audiovisual, a criação do Polo Niterói Cervejeiro, a Lei de Hotéis para o turismo e a reabertura e remodelação completa do 

Mercado Municipal. Tais ações são fundamentais para gerar empregos e trazer prosperidade ao município.

A dinâmica da mobilidade da cidade foi totalmente reformulada com a Transoceânica e o Túnel Charitas-Cafubá. As grandes 

melhorias nas principais entradas da cidade, com destaque para a Avenida Marquês do Paraná. A aposta absolutamente 

correta na bicicleta como um meio importante de transporte do niteroiense, com investimentos em diversos quilômetros de 

ciclovia para conectar diferentes regiões da cidade.
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PREFEITO MUNICIPAL DE NITERÓI 
Rodrigo Neves

SECRETÁRIA  MUNICIPAL DE FAZENDA
Giovanna Victer

SECRETÁRIA DE PLANEJAMENTO,  
MODERNIZAÇÃO DA GESTÃO E CONTROLE
Ellen Benedetti

COORDENADORA DO NÚCLEO DE GESTÃO ESTRATÉGICA
Severine Macedo

SECRETÁRIO DE GOVERNO 
José Haddad

SECRETÁRIA EXECUTIVA
Rúbia Secundino

COORDENADOR GERAL DE COMUNICAÇÃO
Leonardo Caldeira

PROCURADOR GERAL DO MUNICÍPIO
Carlos Raposo

CONTROLADORA GERAL DO MUNICÍPIO
Cristiane Marcelino 
 
CHEFE DE GABINETE
Bárbara Siqueira 

SECRETÁRIOS MUNICIPAIS

DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO,  
INDÚSTRIA NAVAL E PETRÓLEO E GÁS
Luiz Paulino Moreira Leite

ADMINISTRAÇÃO 
Luiz Vieira

SAÚDE
Rodrigo Oliveira

PARTICIPAÇÃO SOCIAL
Miguel Vitoriano

HABITAÇÃO E REGULARIZAÇÃO FUNDIÁRIA
José Carlos Freire

ORDEM PÚBLICA
Paulo Henrique de Moraes

CULTURA
Victor De Wolf

MEIO AMBIENTE, RECURSOS HÍDRICOS  
E SUSTENTABILIDADE
Eurico Toledo

ASSISTÊNCIA SOCIAL E DIREITOS HUMANOS
Flávia Mariano

CONSERVAÇÃO E SERVIÇOS PÚBLICOS
Dayse Monassa

OBRAS E INFRAESTRUTURA
Vicente Augusto Temperini 

URBANISMO E MOBILIDADE
Renato Barandier

ESPORTE E LAZER
Robert Voss

EDUCAÇÃO
Flávia Monteiro 

PROJETOS ESTRATÉGICOS, CIÊNCIA  
E TECNOLOGIA
José Seba

IDOSO
Michel Saad

DEFESA DO CONSUMIDOR
Roberto Teixeira 

DEFESA CIVIL
Wallace Medeiros

PRESIDENTES

FUNDAÇÃO DE ARTE DE NITERÓI - FAN
André Diniz

FUNDAÇÃO MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO - FME
Fernando Cruz

NITERÓI EMPRESA DE LAZER E TURISMO - NELTUR
Paulo Novaes

COMPANHIA DE LIMPEZA DE NITERÓI - CLIN
Luiz Fróes

EMPRESA MUNICIPAL DE MORADIA,  
URBANIZAÇÃO E SANEAMENTO - EMUSA
Reinaldo Pereira

NITERÓI TRANSPORTE E TRÂNSITO - NITTRANS
Paulo Afonso

NITERÓI PREVIDÊNCIA - NITERÓI PREV
Moacir Linhares

FUNDAÇÃO ESTATAL DE SAÚDE DE NITERÓI - FE SAÚDE
Anamaria Schneider

O meio ambiente e saneamento, referências no Estado e no país, foram privilegiados com importantes investimentos.   

A Prefeitura Municipal de Niterói já plantou mais de 50 mil mudas em diversos bairros da cidade, através de projetos como o 

Verdes Notáveis ou de compensação ambiental. O Decreto Municipal 11744/2014 instituiu o PARNIT e garantiu a preservação 

de cerca de 50% do território do município como área protegida.

Cabe ainda destacar o programa que melhorou sensivelmente a balneabilidade de praias na Baía de Guanabara. Com os  

resultados alcançados, é possível afirmar que a Enseada será a primeira parte da Baía de Guanabara que poderá ser  

considerada despoluída. Por três anos consecutivos, Niterói conquistou o primeiro lugar no Estado do Rio, e o segundo no 

ranking nacional de Limpeza Urbana no Índice de Sustentabilidade da Limpeza Urbana, desenvolvido pelo Sindicato das 

Empresas de Limpeza Urbana (Selur) e pela PwC. A cidade saltou, ainda, da 19º para a 10º posição em saneamento entre as 

100 maiores cidades brasileiras e se consolida na primeira colocação entre os municípios do Estado do Rio de Janeiro. Os 

números são do ranking 2019 do Instituto Trata Brasil. O estudo foi elaborado com base nos dados do Sistema Nacional de 

Informações sobre Saneamento (SNIS) – ano base 2017.

A indústria naval, um dos principais símbolos da economia niteroiense, não foi esquecida. A Frente Marítima de Niterói, 

apresentada a empresários na Firjan de Niterói, tem seis ações que serão desenvolvidas pelo município para fomentar o 

setor, como a dragagem do Canal de São Lourenço e futuramente a implementação do Terminal Pesqueiro.

Os oito anos de administração nos deram uma grande lição. Quando se faz o dever de casa, é possível, sim, ultrapassar 

inúmeros obstáculos das cidades grandes e médias no Brasil. Inclusive talvez o maior desafio da nossa geração. A pandemia 

do novo coronavírus exigiu como nunca das autoridades públicas. Mais uma vez, Niterói foi capaz de dar o exemplo para 

o estado e o país com ações pioneiras que salvaram milhares de vidas. Tal esforço, baseado na ciência e nas melhores 

experiências internacionais, foi possível pela capacidade de investimento da Prefeitura Municipal de Niterói, recuperada ao 

longo dos anos anteriores, e pela perseverança da população de Niterói ao seguir as orientações das autoridades sanitárias.  

As bases do crescimento sustentável estão postas e já não nos basta pensar apenas numa Niterói melhor. É preciso também 

olhar para frente e para as próximas gerações. A Niterói que queremos é a melhor cidade para viver e ser feliz.
 

Niterói, dezembro de 2020. 
Rodrigo Neves, 

Prefeito.
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CULTURA DE PLANEJAMENTO PARA CONSTRUIR A NITERÓI QUE QUEREMOS

A concepção de uma estratégia de longo prazo para Niterói, em 2013, foi alicerçada pelo pressuposto de estruturar um 

planejamento para a cidade que extrapolasse os limites do mandato de um governo e fosse reconhecida como uma política 

de Estado. A pergunta que norteou a consulta pública da qual participaram mais de 10 mil cidadãos foi “Que Niterói você 

quer?” e as propostas derivadas deste questionamento traduziram-se em um plano de longo prazo para os próximos 20 anos, 

sustentado pela visão de tornar Niterói “a melhor cidade do Brasil para se viver e ser feliz”. 

Assim foi constituído o Plano Estratégico “Niterói Que Queremos -2033” traçando metas de curto, médio e longo prazo 

que passaram a orientar toda a organização das políticas estruturantes no município.  Com a elaboração de diagnóstico 

socioeconômico de Niterói, organizado e analisado a partir de indicadores georreferenciados, focados em áreas estratégicas 

para seu desenvolvimento, concomitante a análise apurada da capacidade financeira do município, foi constituída a base 

fundamental para a construção de iniciativas a serem implementadas ou coordenadas pela Prefeitura Municipal de Niterói 

para equacionar os desafios prioritários. 

O Plano previu a organização das estratégias de desenvolvimento em sete áreas de resultados – Organizada e Segura; 

Saudável; Escolarizada e Inovadora; Próspera e Dinâmica; Vibrante e Atraente; Inclusiva; e Eficiente e Comprometida - que 

consideram a transversalidade dos desafios enfrentados pelo município. 

A partir dos objetivos a serem alcançados por cada área de resultado, foram elaboradas até o momento, duas carteiras de 

projetos estratégicos estruturadores, que definiram as ações transformadoras e implementaram as estratégias desenhadas 

para equacionar os desafios. A primeira Carteira de Projetos, 2013-2016 contemplou 32 projetos distribuídos pelas áreas de 

resultados e a segunda, 2017 - 2020, contemplou 34 projetos.

A partir da orientação desse Planejamento Estratégico, a Prefeitura Municipal de Niterói desenvolveu uma série de iniciativas 

de planejamento e gestão orientada para resultados que permitiram o acompanhamento das metas e entregas planejadas, 

além do desenvolvimento de  outros instrumentos de planejamento complementares, como Planos de Metas e Pacto Niterói 

Contra a Violência, cujos resultados estão contemplados no presente balanço. 

O primeiro Plano de Metas foi iniciado em 2013 com a finalidade de facilitar o monitoramento integrado de toda a administração 

pública de Niterói. A metodologia consiste: i. no estabelecimento de 4 a 5 metas prioritárias para todos os órgãos e entidades 

da administração pública; ii. a pactuação com o Prefeito; iii. o monitoramento contínuo do percentual de evolução de acordo 

com a apresentação de comprovantes de realização; e iv. a prestação de contas trimestral em encontros com todos os 

dirigentes. Este método de definir e monitorar as prioridades municipais por meio de Planos de Metas anuais sucedeu-se 

durante todos os anos da gestão e foi uma estratégia fundamental para conferir ritmo ao governo e agilidade nas entregas à 

população. 

Por sua vez, o Pacto Niterói Contra a Violência, que foi iniciado em 2018, consiste num plano que reúne diversas políticas de 

segurança e de prevenção à violência. O Pacto foi estruturado a partir de projetos que se articulam por meio de quatro eixos: 

Prevenção, Policiamento e Justiça, Convivência e Engajamento dos cidadãos e Ação Territorial Integrada. 

Construído com a sociedade civil de Niterói em amplo processo de escuta, contou também com a parceria de duas organizações 

de referência em boas práticas de gestão municipal: a Comunitas e o Instituto Cidade Segura. O Pacto representou uma 

resposta do município ao problema da violência assumindo estratégias para o seu protagonismo neste enfrentamento por 

meio de uma concepção de Segurança Pública na qual o problema da violência passou a ser tratado com políticas públicas 

multidisciplinares integradas, planejadas e proativas. 

O presente balanço apresentará os resultados alcançados nos últimos 08 anos a partir da elaboração do Plano Niterói 

Queremos, contemplando as demais estratégias elaboradas pela Prefeitura Municipal de Niterói e integradas àquele 

Planejamento Estratégico.

Considerando o fim de uma das etapas do planejamento estratégico (2013-2020), este livro visa prestar contas à sociedade 

niteroiense sobre as ações transformadoras elaboradas e executadas ao longo de oito anos, ser registro e memória dos 

projetos implementados e ferramenta de divulgação dos resultados alcançados. Boa leitura!
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Desafios como reduzir o tempo do deslocamento casa-trabalho; reduzir os índices de roubos, homicídios e furtos; 

ampliar a capacidade de resiliência da cidade frente a desastres naturais; e incentivar a mobilidade sustentável 

foram eleitos como prioritários e impulsionaram entregas importantes da gestão que transformaram a cidade 

trazendo segurança e melhor qualidade de vida à população.

A Transoceânica, importante obra que conectou o Engenho do Mato a Charitas, com 11 estações de ônibus, trouxe 

uma economia de 21 minutos/passageiro por tempo de viagem. Niterói investiu mais de 250 milhões em segurança 

pública desde 2015, implantou o Pacto Niterói contra a Violência com mais de 19 projetos que incluem ações de 

prevenção e inteligência e modernizou a segurança por meio da instalação de mais de 500 câmeras e 28 portais 

de segurança. Obteve resultados expressivos nessa área como a redução, entre os cinco primeiros meses de 2019 

e de 2020, de 70,97% no roubo de veículos, 54,83% no roubo a transeuntes e 52,38% nos homicídios. 

Foram investidos mais de 500 milhões em obras de contenção de encostas que trouxeram segurança às 

comunidades, reduzindo a exposição aos riscos de deslizamentos. Com a ampliação da malha cicloviária (com 45 

km de rotas cicláveis) e a construção do Bicicletário Araribóia com mais de 400 vagas, foi observado um aumento 

expressivo no número de deslocamentos diários por bicicleta.

ORGANIZADA
E SEGURA

13PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020
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Último Plano Diretor  
da cidade datava de 1992

O Processo de elaboração Incluiu:

 16 audiências públicas

 Processo participativo envolveu mais 
de 1,2 mil pessoas nas Audiências 
Públicas

 Discussão na Conferência   
das Cidades 

 Aprovação do Conselho  Municipal  
de Políticas Urbanas (Compur)

Enviado à Câmara  Municipal  
em  fevereiro de 2017

Aprovado pela  Câmara Municipal   
em janeiro de 2019

PLANO DIRETOR DE NITERÓI
É o Instrumento básico de  planejamento territorial da cidade.   
Orienta agentes públicos  e privados na construção do  espaço 
urbano.

Planejamento 
Urbano

14 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

Princípios fundamentais
 Integração dos sistemas  de mobilidade urbana; 
 Prioridade ao transporte  público coletivo;
 Incentivo aos modos  não motorizados.

Prioridades
 Diminuir a necessidade do uso dos automóveis;

 Diminuir os efeitos de engarrafamento, poluição sonora e 
atmosférica.

 Contemplar intervenções na infraestrutura viária,com ciclovias 
sinalizadas, calçadas acessíveis e pavimentadas, iluminação 
adequada, pontos de ônibus cobertos e oferta de transporte 
coletivo adequada às necessidades população.

PLANO MUNICIPAL  
DE MOBILIDADE URBANA
O Plano Municipal de Mobilidade Urbana é constituído através de 
uma consulta aberta à sociedade e ,por meio dele, são planejadas as 
intervenções urbanas na cidade, para os próximos 10 anos, alinhadas 
ao princípio de sustentabilidade. O processo participativo envolveu 
duas consultas via app Colab, totalizando mais de 3 mil participações. 
Na etapa de diagnóstico participaram mais de 1,9 mil pessoas, e na 
segunda de prognóstico, mais de 1,1 mil pessoas.

15PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020
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Conclusão do Mergulhão
Ângela Fernandes
em novembro de 2013

Mergulhão
da Praça Renascença
inaugurado em agosto de 2017

Ampliação, reurbanização  
e alargamento de vias

Avenida Marquês do Paraná  

 Quatro faixas de rolamento em cada pista

 Criação de uma faixa exclusiva de ônibus  

e ciclovia

Alargamento da Avenida Contorno

Alargamento Benjamin Constant

16 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

Mobilidade 
Urbana
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TRANSOCEÂNICA
A Transoceânica, maior obra viária da cidade, liga a Região 

Oceânica à Zona Sul através do túnel Charitas-Cafubá. 

Conta com uma via exclusiva para ônibus do sistema 

BHLS (Bus of High Level of Service), com 9,3 quilômetros 

de extensão, beneficiando 125 mil pessoas diariamente.  

A via possui 11 estações com frota de 40 ônibus climatizados. 

Economia de 21 minutos/passageiro por tempo de viagem.

O projeto Corredor BHLS Transoceânica do conceituado designer 

Guto Indio da Costa, foi o vencedor na categoria design de produto, 

classificação Ouro, da 9ª Edição do Brasil Design Award realizado pela 

Associação Brasileira de Empresas de Design – ABEDESIGN.  

A transOceânica virou um projeto de referência de acordo com o 

Ministério das Cidades, e referência internacional, pela Cooperação 

Andina de Fomento (CAF)

PREMIAÇÕES

18 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

Sustentabilidade
 Replantio equivalente a 12 campos de futebol.
 Calçadas, pistas e corredor expresso de concreto construídos 

com material retirado das galerias dos túneis - 70% de toda  
a obra.

19

Bicicleta
 16 quilômetros de malha cicloviária, inclusive dentro dos túneis.
 Foram instalados paraciclos especialmente projetados para as 

estações abertas de BHLS.

PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020
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Uma obra realizada em tempo recorde, esperada há mais de 

70 anos, o túnel Charitas - Cafubá,  que interliga a Zona Sul 

à Região Oceânica de Niterói, transformou uma lenda em 

realidade.

20 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020 21

RESULTADOS

Estima-se que o túnel promoveu a redução do tempo de trajeto  

Charitas - Cafubá de 1 hora para 20 minutos e beneficiou cerca 

de 125 mil moradores.  

Em um ano de funcionamento, contabilizou mais de 15 milhões  

de travessias.

PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020
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INTEGRAÇÃO DA TARIFA 
AQUAVIÁRIA DAS BARCAS
Estima-se que a integração entre os ônibus municipais e 
as barcas beneficia cerca de 20 mil pessoas diariamente 
e a economia pode chegar a mais de R$ 170,00 mensais  
por usuário.

MELHORIA NA FROTA DE ÔNIBUS
	 90% da frota de ônibus da cidade climatizada em 2019  

(em 2011 apenas 18% da frota era climatizada) 
	 Dados comparativos região metropolitana

CLIMATIZAÇÃO DA FROTA

Niterói é uma das  
cidades com maior frota 

climatizada no país

23PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020
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AMPLIAÇÃO DA MALHA CICLOVIÁRIA
 45 km de rotas cicláveis 
 (aumento de 200% em relação ao existente em 2013) 
 1300 paraciclos instalados 
  1000 paraciclos adquiridos em 2020 Inaugurada em março de 2020, a ciclovia da  Marquês do 

Paraná promove a conexão cicloviária entre os bairros 
Icaraí e Centro, interligando as ciclovias existentes nas 
avenidas Roberto Silveira (4.200 bicicletas por dia) e 
Amaral Peixoto (3.449 bicicletas por dia), benefi ciando 
diretamente cerca de 436 usuários de bicicleta na hora pico.  
Fonte: Programa Niterói de Bicicleta - Seplag

24 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

 Aumento do número de ciclistas de 2015 à 2019: 292% na 

Avenida Amaral Peixoto e 290% na Avenida Roberto Silveira.

25 mil pessoas realizam diariamente seus deslocamentos 

utilizando bicicletas no município. 

RESULTADOS

25

BICICLETÁRIO
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Atuação conjunta das forças  
de segurança e de ordenamento público

 Guarda Municipal
 Polícia Militar
 Polícia Civil 
 Corpo de Bombeiros
 Nittrans

CENTRO INTEGRADO  
DE SEGURANÇA PÚBLICA
Equipado com tecnologia de ponta, o CISP é uma ferramenta 
estratégica que permite a integração das forças de segurança 
estadual, federal e municipal, além do Corpo de Bombeiros, NitTrans 
e Defesa Civil.

Segurança 
Pública

28 portais de segurança

Conta com 520 câmeras com um 
moderno sistema de monitoramento.

Inaugurado em agosto de 2015

Gabinete de Gestão Integrada Municipal-  GGIM
Criado em 2013, o espaço possibilita a integração das Polícias 
federal e estadual com os órgãos municipais da área, que 
analisam conjuntamente os indicadores de criminalidade e 
tomam decisões conjuntas para enfrentar a violência.

Observatório de Segurança Pública
Criado pela lei nº 3370/2018, tem como atribuição a coleta, 
sistematização e monitoramento dos dados sobre violência e 
criminalidade no município, a partir de fontes públicas.

Coordenadoria de Inteligência Municipal
Criada em 2018, presta assessoria na área de inteligência às 
autoridades municipais ligadas à Segurança Pública e apoia  
investigações de crimes violentos ocorridos em Niterói.
Em 2019, foram realizadas 335 colaborações em atendimento 
às delegacias de Polícia Civil e 45 informações de inteligência 
foram prestadas a outros órgãos/instituições. 

INTEGRAÇÃO DE AÇÕES
Em torno de 65% do policiamento em Niterói é mantido 
com recursos próprios da Prefeitura Municipal de Niterói 
por meio do PROEIS, parceria com o Estado do Rio  
de Janeiro.

INVESTIMENTOS EM  
SEGURANÇA PÚBLICA
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 Já é possível verificar 39,66% de redução no roubo de veículos 

após a implementação do cercamento eletrônico.

RESULTADOS

FONTE: ISP

FONTE: OBSERVATÓRIO DE SEGURANÇA PÚBLICA DE NITERÓI

CERCAMENTO ELETRÔNICO
Em funcionamento desde maio de 2019 

70 faixas de cercamento eletrônico instaladas em todas as 
vias de entrada e saída da cidade. 

O sistema permite a identificação através de alarme, de 
qualquer veículo, quer seja produto ou participante de 
crimes.

As câmeras foram instaladas nas principais vias da cidade, 
totalizando 21 pontos de monitoramento

Através da série histórica dos dados de segurança é possível verificar a curva de queda significativa nas ocorrências ao longo dos últimos anos.  
Niterói tem feitos esforços e gerado importantes resultados na melhoria da segurança pública do município. Contudo, é importante ressaltar que, segundo o Instituto de 
Segurança Pública, as medidas de restrição e isolamento social, adotadas nos municípios, com mais rigor entre março e agosto de 2020, também pode ter impactado o 
registro de ocorrências nesse período. Dessa forma, nesse intervalo, pode ocorrer maior redução  nos índices devido ao distanciamento social, que ajudou na redução 
da criminalidade e na diminuição dos registros das ocorrências, resultando também em subnotificações.

ROUBO DE CARROS

FONTE: OBSERVATÓRIO DE SEGURANÇA PÚBLICA DE NITERÓI

PROGRAMA NITERÓI PRESENTE  
 Parceria entre Niterói e o Estado do Rio de Janeiro firmada  

em 2017 

 Em torno de 488 policiais e agentes civis atuando diariamente 
em Icaraí, Santa Rosa, Centro, Fonseca, Charitas, São Francisco, 
Jurujuba, Barreto e Região Oceânica. 

 Investimento de R$ 94 milhões da Prefeitura Municipal de Niterói.
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ROUBO DE RUA
Redução de 53,71% no acumulado de janeiro a agosto de 2020 em 

comparação com o mesmo período em 2019.

ROUBO A TRANSEUNTE  
VAR% 2018-2020 

Criação da Cidade da Ordem Pública Marcus Jardim 
Inaugurada em nov/16. Abriga a Guarda Municipal, a Secretaria de 
Ordem Pública e o Departamento de Fiscalização de Posturas com 
Instalações modernas, salas de aula, alojamentos para agentes, 
auditório, canil, refeitório, stand de tiros, entre outros espaços. 

Valorização da carreira  
Depois da implementação da Lei nº 3077/2014, que institui o plano 
de carreira, cargos e remuneração dos servidores da Guarda Civil 
Municipal de Niterói, houve um incremento de 29% nos salários.
Auxílio fardamento, os guardas recebem R$500 por semestre.
Plano de metas municipal:  assegura o pagamento de gratificação 
de R$ 1.500 por trimestre para guardas e policiais militares das 
regiões que cumprirem as metas de redução de criminalidade 
(ISP define as metas e reproduzimos) 
Pagamento por hora extra em serviço (até 100 vagas/dia).
Até o final do ano, será divulgado o Plano Decenal da Guarda, que 
visa melhorar os níveis de organização e atualizar as atribuições 
da guarda para melhor desempenho das suas atividades em 
benefício da comunidade local.

Ampliação do efetivo da Guarda Municipal
Ampliação do efetivo por meio de concursos públicos - Em 2013 o 
efetivo era de 280 guardas e em 2019 alcançou o número de 627. Em 
2020 chegamos a 714 convocados - aumento superior a 150%.

 Consulta Pública sobre o armamento da Guarda Municipal foi 

realizada em 29 de Out/17.  Niterói foi o primeiro município do Brasil a 

consultar a população, que decidiu pelo não armamento da guarda.

DESTAQUE
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ROUBO A ESTABELECIMENTOS  
COMERCIAIS

Redução de 58,42% no acumulado de janeiro de 2019 a dezembro de 2019 

em comparacão ao ano de 2018
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Prevenção
Ações universais de caráter preventivo, com foco no fortalecimento 
dos fatores de proteção para todas as crianças e adolescentes  
da cidade.

Policiamento e Justiça
Ações integradas permanentes de policiamento e justiça entre 
as Forças de Segurança Federal, Estadual e Municipal,  Poder 
Judiciário e Ministério Público.

Convivência e Engajamento  dos cidadãos 
Ações integradas para redução de comportamentos contrários ao 
bem viver, difusão da cultura da paz, incentivo a comportamentos 
que previnam a violência e o crime, estímulo da ocupação dos 
espaços públicos pela cidadania.

Ação Territorial Integrada
Ações de urbanismo, serviços sociais e prevenção secundária para 
jovens, com foco nos territórios em situação de vulnerabilidade.

PACTO NITERÓI CONTRA  
A VIOLÊNCIA
Iniciado em 2018, o Pacto Niterói Contra a Violência é uma política 
pública de segurança e de prevenção à violência, através do estímulo 
e do fortalecimento da cultura da paz, da valorização da vida, do 
potencial do ser humano e da participação conjunta do poder público 
e da sociedade civil.

CONHEÇA OS PROJETOS DO PACTO 
NITERÓI CONTRA A VIOLÊNCIA
É só acessar o site do Pacto:  
www.pactocontraaviolencia.niteroi.rj.gov.br
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Resiliência

UNIDADES DE EMERGÊNCIA PARA 
DESASTRES PREPARADAS 
Foram treinados em 2019 as equipes das 6 secretarias envolvidas 
no atendimento em casos de desastres. Assim, é possível ter uma 
resposta mais eficiente  diante das possíveis emergências.

NUDECs

Os Núcleos Comunitários de defesa civil (NUDECs) 
são grupos formados por voluntários, que recebem 
capacitações da Defesa Civil em primeiros 
socorros, prevenção e combate a incêndios, 
percepção de riscos geológicos, sistema de alerta 
e alarme e gestão de voluntariado.

      108 NUDECs criados desde 2013;

      2.000 voluntários participantes. 

Número de pontos contemplados com obras 

de contenção divididos em macrorregiões 

140 pontos de encostas concluídos;

81 pontos em execução;

Foram investidos mais 500 de milhões de reais 
em obras de contenção

36 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020 37

APLICATIVO ALERTA DCNIT
Criado em Dez/17, já conta com 17.500 downloads e emite avisos 
emergenciais, localização de sirenes e pontos de apoio, assim 
como informações importantes em casos de queimadas, chuvas 
fortes, vendavais e ressacas. O sistema também conta com botão 
que direciona o aparelho automaticamente para uma ligação com a 
Defesa Civil, gratuitamente através do 199.

MELHORIA DAS PREVISÕES
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Não paramos 
por aí

Estudo de viabilidade de implementação do  VLT 
em Niterói

Resultado de um acordo de cooperação com o governo 
francês que realizará um estudo de viabilidade, através 
da empresa Des Villes et des hommes, a custo zero 
para o município, visando a implementação do VLT  
em Niterói.

Política Municipal de Proteção e Defesa Civil 
encaminhada à Câmara em dezembro de 2020

Tem por objetivo institucionalizar ações  de 
prevenção, mitigação, preparação, resposta e 
recuperação voltadas à proteção e defesa civil. 

A proposta de lei foi apresentada à Câmara em 
dezembro de 2020.

A meta é alcançar o Título “Cidade Resiliente” 
fornecido pela ONU.

Mais incentivos ao uso de bicicletas
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SAUDÁVEL

Priorizar o acesso à saúde da população mais vulnerável foi destacado como o principal desafio dessa área de 

resultado. Saímos de um percentual de cobertura do Médico de Família para a população mais vulnerável de 55% 

para 92%, com a requalificação e implantação de 18 unidades. Também entregamos a nova Emergência do Hospital 

Pediátrico Getulinho, em 2014, totalmente reformado à população e que desde a sua inauguração, já realizou 

mais de 300 mil atendimentos. A Unidade de Urgência Mário Monteiro foi completamente reformada e ampliada. 

Atualmente, cerca de 300 pessoas em média são atendidas por dia na unidade. 

Na área de saneamento, em parceria com a Águas de Niterói, foram inauguradas 5 novas estações de tratamento. 

Atualmente, a cidade é considerada a melhor do Estado do Rio de Janeiro pelo Índice Trata Brasil com 100% de 

acesso à água tratada e 95% de acesso à rede de esgoto.  

Investimentos que permitiram melhorar os serviços de saúde, com prioridade às ações de prevenção com o objetivo 

de uma cidade saudável e que promove a qualidade de vida de seus habitantes.

41PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020



4342 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

Ampliação da 
atenção básica

Implantação de 14 novas unidades de Programa 
Médico de Família e Requalificação de 6 unidades 

Inauguradas em 2013-2016: Viçoso Jardim, 
Badú, CCF Teixeira de Freitas, CCF Várzea 
das Moças, Morro do Céu (reabertura), Grota 
1 (reabertura), Sapê, Baldeador (Equipe 
Zilda Arms), Martins Torres.

Inauguradas em 2017-2019: Ponta D’Areia, 
Baldeador (Equipe Bento Pestana), Boa 
Vista, Coronel Leôncio.

Inaugurada em 2020: Unidade do PMF 
sustentável no Jacaré

Requalificadas: Matapaca, Maravista, Ilha 
da conceição, Preventório I, Souza Soares, 
Caramujo.

Na primeira gestão foram implantadas 11 equipes de 
saúde bucal  em 9 módulos do PMF e na segunda gestão 
foram implantadas 16 equipes de saúde bucal  em 15 
módulos. Os consultórios realizaram cerca de 82.047 
atendimentos no período de janeiro-outubro de 2019.

Criação de consultório itinerante para atendimento à 
população de rua com o total de 4.661 atendimentos 
(11 meses) com média de 424 atendimentos por mês.

42 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

COBERTURA DO PROGRAMA MÉDICO DE FAMÍLIA NAS ÁREAS DE 
ESPECIAL INTERESSE SOCIAL

43

FONTE: NGI/PMF E CENSO 2010
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Melhoria  
de infraestrutura nos 
hospitais da cidade

	 Conta com uma nova emergência e duas salas  
de espera; 
Dois consultórios para classificação de riscos; 
Cinco consultórios médicos; 
Sala de estabilização para pacientes graves; 
Sala de observação com 12 leitos; 
Sala de medicação e inalação; 
Sala de sutura; 
Sala de raios X; 
Sala de estar para acompanhantes e  sala de 
atendimento familiar.

É referência no atendimento de crianças e 
adolescentes em toda a região metropolitana.

Média da satisfação das famílias dos usuários: 
89% de bom ou ótimo.

	 Fonte: Questionário aplicado pela IDEA 
(Desenvolvimento Institucional e Ação Social). 
Refere-se à média dos últimos 52 meses, entre 
fevereiro de 2016 a maio de 2020.

REFORMA E AMPLIAÇÃO  
DA EMERGÊNCIA PEDIÁTRICA DO  
GETULINHO
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GRÁFICO DE ATENDIMENTOS 
GETULINHO - EMERGÊNCIA
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GRÁFICO DE ATENDIMENTOS 
GETULINHO - AMBULATORIAL
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INAUGURAÇÃO DA NOVA UNIDADE MÁRIO MONTEIRO  
EM 07 DE ABRIL DE 2016

ATENDIMENTOS NA EMERGÊNCIA  
DA UNIDADE MÁRIO MONTEIRO
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REFORMA HOSPITAL  
CARLOS TORTELLY

GRÁFICO DE ATENDIMENTO  
CARLOS TORTELLY
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MODERNIZAÇÃO DA SAÚDE

MATERNIDADE ALZIRA REIS 
MODERNIZADA E AMPLIADA/
ADEQUADA 
Com a reforma geral na Maternidade Alzira Reis será possível 
ampliar o número de leitos e modernizar o atendimento. O Projeto 
foi elaborado em 2019 e a contratação da obra será iniciada até  
o final de 2020.
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Saneamento
Em relação aos índices de saneamento, grave problema em 
muitas cidades brasileiras, Niterói encontra-se na 12ª posição 
nacional apresentando 100% do abastecimento de água tratada. 
Em relação ao tratamento de esgoto o município possui 97% da 
população com acesso à rede de esgoto e está entre as 10 cidades 
do Brasil que tratam mais de 80% do seu esgoto.

Ampliação da Cobertura e Modernização das 
Estações de Tratamento de Esgoto

ETE Itaipu concluída em 2014 

ETE Jurujuba concluída em 2016/2017 

ETE do Sapê inaugurada em 2019 

ETE Camboinhas concluída em 2019

54 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

 Niterói está em 10º lugar do Brasil no ranking combinado de tratamento de água e esgoto com investimento de 150 milhões em 5 anos.

 Niterói é a 1° cidade do Rio de Janeiro em saneamento básico segundo o Instituto Trata Brasil, 2018.

RESULTADOS

55

ÍNDICE DE ACESSO À REDE DE ESGOTO  
Municípios da Região Metropolitana

FONTE: SISTEMA NACIONAL DE INFORMAÇÕES SOBRE SANEAMENTO (SNIS), DADOS 2018

PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020



5756 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

Não paramos 
por aí

Novas Unidades Programa Médico de Família 

Unidade do Morro do Serrão e Morro  
do Jucá Branco

56 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

Objetivo
Prevenir a violência intrafamiliar, por meio de grupos educativos 
sobre práticas parentais com afeto, sem violência, com mulheres 
gestantes, pais e cuidadores, residentes em ambientes domésticos 
ou em situação de rua. 

Incentivo Financeiro (Lei nº 3.459/2019) no valor de mil reais por 
gestante, desde que cadastrada no CadÚnico e participante do 
grupo de formação parental do Programa Pré-Natal Seguro. O 
pagamento do incentivo será implementado em 2021.

PROJETO NUDGEBOTS EM DOENÇAS 
CRÔNICAS NA ATENÇÃO BÁSICA
Tem como objetivo a mudança de hábitos e a adoção de práticas 
saudáveis por pessoas com diabetes e hipertensão. Esse experimento, 
parceria entre a Prefeitura Municipal de Niterói, a Associação 
Samaritano e a startup Movva, irá envolver o desenvolvimento de uma 
plataforma que, por meio de inteligência artificial, enviará mensagens 
SMS a esses grupos, visando a mudança de comportamentos 
e melhoria nas taxas de glicose e no controle da hipertensão dos 
pacientes. A expectativa é que os participantes comecem a receber 
as mensagens de SMS e a avaliação dos resultados em 2021. 

PROGRAMA ESCOLA DA FAMÍLIA
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Ampliar a cobertura da educação infantil e fundamental, oferecer ensino de qualidade e fomentar a inovação e 

desenvolvimento tecnológico do município foram os focos centrais na área de resultado Escolarizada e Inovadora. 

Niterói ampliou o seu investimento na área de educação em 39% de 2013 a 2019. Foi considerada pelo Anuário 

Multicidades da Frente Nacional dos Prefeitos o segundo município do país que mais investiu em educação  

em 2018.

Com esses recursos, foram construídas mais de 25 escolas e criadas mais de 5 mil vagas, além de municipalizados 

04 Centros Integrados de Educação Pública (CIEPs) que estavam completamente abandonados. Foi realizado um 

novo concurso para professores, o que permitiu um aumento de 68% de efetivos na rede. Os profissionais da 

educação também tiveram aprovado um Plano Municipal de Cargos e Salários que representou um aumento 

de 127% nas despesas com pessoal em 2019 comparativamente a 2012. Do ponto de vista de infraestrutura, 

atualmente todas as unidades contam com internet banda larga e 47% das salas foram climatizadas. 

Na área de inovação tecnológica foi inaugurada em 2018 a Plataforma Urbana Digital da Engenhoca, beneficiando 

mais de 6 mil jovens da região que puderam ter acesso a cursos gratuitos de inovação digital e informática, bem 

como um espaço de cultura e lazer.

ESCOLARIZADA  
E INOVADORA
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Investimento 
em educação 
e criação de 
novas vagas

60 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020 61

 Niterói é o 2º município com mais de 200 mil habitantes que mais investe em educação no país segundo Anuário Multicidades da Frente 

Nacional dos Prefeitos (dados de 2018)

RESULTADOS

TOTAL DE INVESTIMENTOS EM EDUCAÇÃO

FONTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE NITERÓI E ANUÁRIO MULTICIDADES DA FNP
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Criação de vagas em horário Integral no Ensino 
Fundamental I e II
Até 2013 Niterói não contava com horário integral nas escolas 
de Ensino Fundamental I e II. Entre os anos de 2013 e 2019 foi 
implementada estratégia de horário integral em 05 escolas:
 E.M. Anísio Teixeira;
 E.M. Djalma Coutinho;
 E.M. Profa. Elvira Lúcia; 
 E.M. Demenciano de Moura;
 E.M. Antinéia da Silveira.
Atualmente a rede possui 668 vagas de horário integral nas escolas 
de Ensino Fundamental I e II. 
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Municipalização do CIEP Antineia 
Miranda Caramujo para Educação 
Infantil e Ensino Fundamental

As atividades realizadas são de Educação 
Infantil - Integral- para crianças de 2 a 5 
anos e Ensino Fundamental do 1° ao 5° ano - 
parcial.

Municipalização CIEP Jacy Pacheco  
Barreto para Ensino Fundamental

As atividades realizadas são de Ensino 
Fundamental, atendendo  
do 6° ao 9° ano - integral.

Mais 02 CIEPs municipalizados para atendimento a 1.200 
crianças e jovens em atividades de contraturno escolar

Os CIEPs Professor Anísio Teixeira e Esther Botelho foram 
municipalizados em 2018 para a implantação do Espaço Nova 
Geração (ENGs). Os ENGs são clubes-escola no contraturno escolar 
com prática de esportes, cursos de capacitação profissional, de 
idiomas e projetos culturais. Têm como objetivo prevenir a violência, 
promover o desenvolvimento integral por meio da ampliação 
de oportunidades, abrindo novas perspectivas para o futuro de 
crianças, adolescentes e jovens.

 CIEP Esther Botelho Orestes – Cantagalo (400 vagas para 
 crianças e jovens)

 CIEP Anísio Teixeira – Fonseca (800 vagas para crianças e jovens)

CIEPS MUNICIPALIZADOS  
E RESTAURADOS

64

DADOS AEPE: MAPAS ESTATÍSTICOS ENVIADOS PELAS ESCOLAS
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Reforço escolar 
e maratonas

Alunos incluídos no programa de 

aceleração de aprendizagem 
Entre os anos de  2014 e 2019, foram incluídos  
6.167 alunos no programa de aceleração de 
aprendizagem

PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

ÍNDICE DE APROVAÇÃO DOS ALUNOS NA REDE PÚBLICA MUNICIPAL
Taxa de aprovação elevada em 3,1 p.p. de 2012 a 2019.

67

FONTE: INEP
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SALÁRIO MÉDIO DOS PROFESSORES

A aparente queda na média salarial ocorrida em 2019 se deve à posse de 1040 profissionais no período, que entram 
recebendo o piso da categoria até que termine o estágio probatório.

PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

Formação dos 
professores e 
valorização da 
carreira 

Professores da pré escola  

com ensino superior

 Total de professores que atuam na Ed. 
Infantil: 1.485 professores;

 Total de professores com ensino superior 
(ou mais títulos) na Educação Infantil: 1.264 
professores.

582 professores regentes efetivos 
formados para o uso das tecnologias 

digitais entre 2018 e 2019  

Ainda estão previstas formações nas seguintes 
temáticas: educação ambiental, trabalho com 
projetos em Ciências e História, educação de 
jovens e adultos, direitos humanos, cultura de 
paz, relações étnico-raciais, fotografia e cinema, 
leitura e escrita, dentre outros.
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Bibliotecas  
e climatização 
das escolas

07 bibliotecas escolares criadas

	 03 bibliotecas criadas em 2017  
(E.M. Adelino Magalhães, E.M. Prof. 
Dario de Souza Castello, E.M. Rachide 
da Glória Salim Saker)

	 01 biblioteca criada em 2018  
(UMEI Jacy Pacheco) 

	 03 bibliotecas criadas em 2019 (Ernani 
Moreira Franco, E.M. Tiradentes, E.M. 
Maralegre)

50% das escolas climatizadas
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Plataforma 
Urbana Digital 
da Engenhoca

Inauguração do Espaço Maker da Plataforma

O Programa Niterói Digital inaugurou no dia 24 
de outubro de 2019 o primeiro Espaço Maker da 
Prefeitura Municipal de Niterói - Plataforma 
Maker. Como projeto integrante da Plataforma 
Urbana Digital da Engenhoca, o espaço visa ser 
um ambiente tecnológico e educativo de fomento 
à criação, produção e inovação para toda a 
população de Niterói. Com mais um ambiente de 
formação e popularização da ciência, o projeto 
tem por objetivo ampliar o acesso a espaços 
de produção que estimulem a compreensão 
sobre novas tecnologias a partir da promoção 
da cultura maker - expansão do movimento que 
incentiva pessoas comuns a criar e materializar 
suas ideias, através de acesso a ferramentas 
digitais (impressoras 3D, cortadora a laser, 
plotter de recorte e bordadeira).

Principais cursos oferecidos

Linguagem de programação, Robótica, Informática 
Básica, Fotografia, Desenvolvimento de Games, 
Edição Audiovisual, Redes de Computadores, 
Criação de Gibi: como fazer histórias em quadrinhos, 
Codificação e Tecnologia: Aprendendo com Osmo, 
Empreendedorismo e ferramentas de rede, 
Operação Básica de Drone

Inaugurada em 11 de abril de 2018
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POUPANÇA ESCOLA
A Lei Nº 3.363 de 2018 regulamenta o Programa Poupança Escola que 
tem como objetivo incentivar a conclusão do Ensino Médio por alunos 
das escolas públicas, oferecendo incentivo financeiro de até R$ 1,2 
mil anual aos participantes, atividades extracurriculares e educação 
financeira. 

Para saber mais: www.poupancaescola.niteroi.rj.gov.br
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Não paramos 
por aí

Inauguração em 2020

 UMEI Capim Melado 
Em execução

Escola Municipal Fagundes Varela;

Plataforma Urbana Digital de Santa Bárbara;

Plataforma Urbana Digital Viradouro;

Poupança Escola

Em 2021, 2.000 alunos serão contemplados.
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IMPLEMENTAR ESCOLA DA PAZ ATÉ 
DEZEMBRO DE 2021 
O objetivo do projeto é fortalecer a capacidade de prevenção à violência 
nas escolas municipais de Niterói, por meio do desenvolvimento das 
habilidades socioemocionais de estudantes e professores através da 
linguagem das artes, da cultura e do corpo.
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Mesmo no difícil cenário de recessão econômica que o país vem enfrentando nos últimos anos, Niterói conseguiu 

promover oportunidades de negócio e desenvolver a economia. Vocações econômicas de Niterói, como a indústria 

naval e o turismo, foram ainda mais fortalecidas. Um Plano de Ativação da Frente Marítima foi lançado, destacando 

a dragagem do Canal de São Lourenço como medida urgente para fortalecer o setor. A obra já foi aprovada pelo 

órgão ambiental competente (INEA) e a Prefeitura Municipal de Niterói está em processo de licitação das obras.  

No setor do turismo destacou-se uma lei de incentivo à criação de novos hotéis, hostels e pousadas, o que 

representou um aumento de 87% nos leitos da cidade entre 2013 e 2019.

A abertura de empresas foi facilitada por meio da Casa do Empreendedor onde, de 2017 a 2019, mais de 50 mil 

atendimentos foram realizados, 4 mil novos microempreendedores foram formalizados e 8,3 mil alvarás emitidos. 

Uma lei incentivou a criação do Polo Cervejeiro, concedendo selos a diversas cervejarias artesanais da cidade, 

que ganharam ainda mais notoriedade no setor.  Reconhecimentos importantes laurearam o protagonismo da 

gestão de Niterói na área econômica, como: o 1º lugar estadual no Prêmio Prefeito Empreendedor do SEBRAE; o 

1º lugar estadual e o 6º do país como melhor cidade para se investir, empreender e negociar segundo a Revista 

EXAME, em 2018; e o 2º lugar no ranking de constituições de empresas no Leste Fluminense segundo a Delegacia 

da Junta Comercial.

O Mercado Municipal Feliciano Sodré foi completamente revitalizado e restaurado por meio de uma Parceria 

Público-Privada. Entregue no dia do aniversário da cidade, 22 de novembro de 2020, vai abrigar um dos principais 

mercados municipais do mundo já em 2021.

PRÓSPERA
E DINÂMICA
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Casa do Empreendedor
Foi inaugurada em 2016 e possui o objetivo de 
oferecer um espaço destinado às necessidades dos 
empreendedores e microempresários.   

Prêmio da Revista EXAME
Niterói é a 1ª melhor cidade para se investir, 
empreender e negociar do Estado do Rio de 
Janeiro e a 6ª melhor no Brasil. A informação é da 
consultoria Urban Systems, que analisou o potencial 
de desenvolvimento econômico de 100 cidades acima 
de 100 mil habitantes, identificando aquelas com as 
melhores oportunidades para negócios. A pesquisa foi 
publicada na Revista Exame em outubro de 2018. 

Empreendedorismo
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1º lugar no prefeito empreendedor Sebrae   

Niterói foi a vencedora do IX Prêmio Prefeito Empreendedor do 

Sebrae, anunciado em 30 de março de 2016. O projeto apresentado 

venceu a categoria de Melhor Projeto Estadual dentre 63 municípios. 

PREMIAÇÕES

FONTE: DELEGACIA DA JUNTA COMERCIAL
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Impacto do projeto
Desde 2014, Niterói vem se destacando ao ficar em 2° lugar no 
estado no ranking da Junta Comercial do Estado do Rio de Janeiro, 
(Jucerja) que avaliou a abertura de pequenas empresas.

Notícia da revista PEGN - Globo.com em 06 de abril de 2018 
“Levantamento do O Globo Niterói com as duas principais âncoras 
da cidade no mercado (Noi e Máfia) e com as 12 cervejarias ciganas 
(estabelecidas na cidade, mas que produzem em fábricas alugadas), 
integrantes da associação NitCerva, mostra que a produção mensal 
já passa de 90 mil litros, distribuídos em mais de 50 rótulos. O setor 
emprega diretamente cerca de 630 pessoas e movimenta todo mês 
algo em torno de R$ 650 mil.”

NITERÓI CERVEJEIRO
A Lei 3.288/2017, lei dos cervejeiros, criada com o apoio da Universidade 
Federal Fluminense (UFF) e da Federação da Indústrias do Estado 
do Rio de Janeiro (Firjan), permitiu a criação do selo cervejeiro, 
instituído em março de 2018. Com o reconhecimento, as cervejarias 
podem ter espaços próprios para comercialização e/ou promoção de 
seus produtos em eventos organizados pela Prefeitura Municipal de 
Niterói.

Até o final de 2019, os selos foram entregues em diversas 
cervejarias como: Noi (01/08/2019); Mafia (22/08/2019); Matisse 
(24/08/2019) e Arariboia (06/12/2019).
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Novos 
investimentos

Mercado Municipal Feliciano Sodré

O Mercado Municipal Feliciano Sodré, localizado entre 
duas principais vias do município, foi completamente 
revitalizado e entregue no aniversário da cidade, em 
2020. 

Valorizar os produtos do Leste Fluminense. 
Fornecer um espaço para gastronomia, cultura, 
lazer e entretenimento, incentivando o comércio 
e novos negócios na região. 

Rota Gastronômica da Região Oceânica implantada

Foi criada  na primeira gestão a dinamização entre 
os polos gastronômica, com criação do Polo Orla 
Gastronômica de São Francisco-Charitas. Em julho de 
2017 foi lançada a Rota Gastronômica da Região Oceânica 
com 23 estabelecimentos localizados em quatro bairros: 
Cafubá, Engenho do Mato, Piratininga e Itaipu.
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PLANO DE ATIVAÇÃO DA FRENTE 
MARÍTIMA DE NITERÓI
Elaborado em 2019, a partir de entrevistas com os principais setores 
e representações da indústria naval, o plano visou mapear as 
principais empresas do setor em Niterói e estabeleceu 06 políticas 
públicas voltadas para o reaquecimento da economia do mar.

Políticas
Dragagem do Canal de São Lourenço; 
Programa de Qualificação Técnica; 
Promoção Comercial; 
Programa de Pesquisa Aplicada e Inovação em Economia do Mar; 
Requalificação Urbana & Infraestrutura e Acessos na Ilha da 
Conceição; 
Implementação do Terminal Pesqueiro.
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Fomento ao turismo

Ampliação dos Centros de Atendimento aos Turistas

Criação de 3 CATs  (Campo de São Bento,  Região 
Oceânica e  Caminho Niemeyer.) e a reforma  do 
CAT  Arariboia

Estão em funcionamento 07 Centros de 
Atendimento ao Turista que realizaram, em média, 
cerca de 1500 atendimentos mensais em 2019.

Festival de Música de Niterói 

Realizado no mês de novembro em 2018 e em 
dezembro de 2019, o Festival Niterói Beatle Week 
alcançou um público estimado em mais de 50 mil 
pessoas nos dois eventos

Novos leitos na cidade

A lei de incentivo ao setor hoteleiro, sancionada 
em 2015, permitiu a formalização de pequenos 
meios de hospedagem, como pousadas e hostels, 
aumentando a capacidade em 2.500 até 2016. A 
cidade possuía em 2013, 1228 leitos e em 2019,  
2.297 leitos.

Aumento de 65% na taxa de ocupação hoteleira 
em 2019
De 2018 a 2019 houve um aumento de 65% na taxa de 
ocupação. Passado o período de festas, a taxa média de 
ocupação é de aproximadamente 60%, subindo quando 
ocorrem grandes eventos.
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NOVO PLANO DE DIVULGAÇÃO 
TURÍSTICA DE NITERÓI
O programa envolveu a reestruturação de estratégias de divulgação de 
Niterói nas mídias sociais, além de divulgar nacional e internacionalmente 
Niterói em grandes eventos. No ano de 2019, Niterói foi divulgada em 
Lisboa, São Paulo, Foz do Iguaçu e Buenos Aires.

Eventos de Surf 
 Big Wave Internacional: 01/07/19 a 31/10/19 
Túnel Crew: 10/08/19 
Pro Night-Itapuca: 02/09/19 a 31/10/19.

O Ministério do Turismo (MTur) divulgou recentemente um mapa em 

que Niterói foi apontada como uma das cidades que se consolidaram 

um espaço turístico para visitação no País. A cidade criou o Programa 

Niterói Help Tourist e o Menu For Tourist. 

RESULTADOS

86

FONTE: CENTRO DE ATENDIMENTO AO TURISTA (CAT)
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Não paramos 
por aí

Polo Pesqueiro revitalizado
Com área total de 23.000 m², abrangendo o espaço 
total das instalações e pátio de caminhões, o Terminal 
Pesqueiro Público de Niterói será erguido na Avenida 
do Contorno, no Barreto, próximo à Ponte Rio-Niterói e 
conta com recursos provenientes do Governo Federal e 
da Prefeitura Municipal de Niterói.

Pretende atender 104 embarcações de grande porte.

Estimativa de movimentar cerca de R$ 500 
milhões por ano.
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CANAL DE SÃO LOURENÇO DRAGADO
Considerada vital para a reestruturação do setor naval fluminense e 
da região, a reabertura do Canal de São Lourenço integra a Agenda 
Regional do Leste Fluminense do Mapa do Desenvolvimento do 
Estado do Rio de Janeiro 2016-2025, estudo elaborado pela Firjan 
com as propostas da indústria para o crescimento sustentável do 
estado. A obra será estratégica para dinamizar a economia regional 
e gerar novos empregos nos setores naval, de exploração do pré-sal 
e da indústria de óleo e gás.

Projeto 
Será aberto sob o atual acesso à Ilha da Conceição e terá 20 metros 
de largura, 300 metros de extensão e 3 metros de profundidade, 
permitindo que as embarcações de maior porte voltem a circular 
com segurança. A licença foi concedida em junho de 2020 pelo INEA.
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VIBRANTE
E ATRAENTE

Proteger e recuperar áreas verdes e bacias hidrográficas, alavancar a vocação da cidade para o esporte e 

potencializar boas opções de entretenimento e lazer sintonizadas com a beleza da cidade de Niterói foram os 

desafios estabelecidos para esta área de resultado.

Muito foi entregue à população! Uma Niterói muito mais verde com legislações que protegeram 56% de seu território 

e estabeleceram 09 unidades de conservação (sendo 07 municipais e 02 estaduais). Resultados do Programa 

Enseada Limpa, em Jurujuba, comprovaram que muito pode ser feito pelos governos locais para despoluir a 

Baía de Guanabara. Por meio da implantação de redes coletoras e melhorias relacionadas ao saneamento das 

comunidades em torno da bacia hidrográfica de Jurujuba, bem como a implantação de ecobarreiras, foi possível 

chegar a mais de 50% de semanas balneáveis no ano, segundo o INEA. Até 2013, esse percentual não alcançava 

20% 

Na área de esporte, os Jogos Escolares de Niterói envolveram mais de 10 festivais e 6 mil alunos, consolidando-

se como um dos maiores do país. A cidade também abrigou duas edições do campeonato mundial e duas do 

campeonato brasileiro de Beach Tênis, totalizando 1,8 mil inscritos.

Na área cultural, mais de 13 milhões foram investidos para fortalecer o setor audiovisual, o que incluiu editais, a  

construção da sala Nelson Pereira dos Santos e a realização do festival de cinema dos BRICs. A implantação do 

complexo de cinemas e restaurantes Reserva Cultural como mais uma opção cultural na cidade, por meio de PPP, 

também foi uma grande conquista.
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Sustentabilidade 
e infraestrutura

Monitoramento de áreas verdes

Niterói possui parceria com o Governo do Estado 
para monitoramento de suas áreas verdes através  
do PROJETO DE OLHO NO VERDE. O objetivo é 
detectar e fornecer informações estratégicas sobre 
o desmatamento na Mata Atlântica para subsidiar 
ações rápidas e eficazes de fiscalização para 
combater o desmatamento ilegal. 

Programa Niterói Mais Verde

O Programa Niterói Mais Verde estabele 22,5 
milhões de m² de áreas protegidas.

50% de seu território protegido

As ações de proteção ambiental garantem a conservação 
das áreas florestadas e possibilitam que os cidadãos 
utilizem o espaço para o lazer. 

92 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

AÇÕES DE RECUPERAÇÃO  
EM ÁREAS VERDES
O município conta com 75,4 km² de áreas verdes, 56%  de sua área 
total. Além disso, possui 09 unidades de conservação.

Restauração Ecológica

A Prefeitura Municipal de Niterói assinou um contrato  com o 
BNDES para a execução do Projeto de Restauração Ecológica do 
município de Niterói, investindo no reflorestamento de 203 hectares, 
prioritariamente no Parque Estadual da Serra da Tiririca (PESET) 
e Parque Natural Municipal de Niterói (PARNIT) e em Áreas de 
Preservação Permanente (APP) na Reserva Extrativista Marinha  
de Itaipu (RESEX).
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BACIA DO RIO JACARÉ 
RENATURALIZADA 
Está localizada na Região Oceânica do Município de Niterói, cobrindo uma área 
de cerca de 5,9 km² e fazendo parte da macrobacia da Lagoa de Piratininga.

Objetivo da renaturalização
Recuperar os indicadores ecológicos desta bacia, incluindo as condições 
de vazão, a recuperação da flora e da fauna, bem como a retomada da 
relação de proximidade entre os habitantes locais e o Rio Jacaré. 

Saneamento Ambiental das Comunidades em andamento
Vale Verde
Saibreira
Cabrito 

ESTUDO HIDROECOLÓGICO DO SISTEMA 
LAGUNAR ITAIPU-PIRATININGA
Durante 1 ano, foram realizados diversos estudos nas lagoas de Piratininga e 
Itaipu, sendo avaliada a qualidade da água, dos sedimentos, verificação de nível e 
correntes, biota presente; além de avaliação dos rios que afluem para as lagoas.

Resultado do Estudo
Os parâmetros críticos do sistema lagunar são fósforo total, amônia e carbono 
orgânico total (COT), enquadrando dessa forma o sistema lagunar atualmente 
em condições de classe III. Para uma recuperação do sistema lagunar, o estudo 
recomenda a implantação das seguintes obras:

Desobstrução do Túnel do Tibau
Implantação dos Jardins Filtrantes
Dragagem periódica do canal de Itaipu
Recuperação dos molhes existentes
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PARQUE ORLA PIRATININGA
O POP faz parte do Programa Região Oceânica Sustentável, financiado 
pelo Banco de Desenvolvimento da América Latina – Cooperação 
Andina de Fomento (CAF).

Projeto
O Projeto prevê o restabelecimento do equilíbrio ecológico considerando 
princípios do paisagismo ecológico, englobando:

A construção da ponte da Ilha do Tibau 
Implantação de um sistema de gestão de águas pluviais inovador 
composto por infraestruturas verdes para a captação e tratamento das 
águas provenientes dos rios e da rede de drenagem das principais bacias 
contribuintes à Lagoa de Piratininga
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DRENAGEM E PAVIMENTAÇÃO   
EM RUAS DE BAIRROS  
DA REGIÃO OCEÂNICA
Desde 2013, foi realizado o maior investimento que a Região Oceânica 
já recebeu em obras de drenagem e pavimentação.

Jacaré

Fazendinha 

Cafubá 

Piratininga

Camboinhas

Bairro Peixoto

Boa Vista  
Romanda Gonçalves
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CENTRO DE REFERÊNCIA EM 
SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL 
URBANA IMPLEMENTADO
O Centro de Referência em Sustentabilidade Ambiental Urbana será 
localizado na Estrada Frei Orlando, no Bairro Jacaré. Será composto por 
duas unidades: a Unidade do Médico de Família e um Centro de Pesquisas.

A unidade do Médico de Família (PMF) terá aproximadamente 675 m², 
onde atuarão duas equipes do programa. O projeto da unidade também 
contempla o reúso de águas pluviais, telhado verde, uso de energia 
solar, iluminação e ventilação naturais.

O Centro de Pesquisas será implantado através de um convênio 
com UFF. Serão desenvolvidas atividades científicas articulando a 
universidade e a sociedade civil e funcionará  como um show room de 
tecnologias sustentáveis na construção civil, incluindo a ministração de 
cursos de tecnologias verdes.

DRENAGEM E PAVIMENTAÇÃO 
EM RUAS DE BAIRROS DA REGIÃO 
OCEÂNICA, RIO DO OURO E PENDOTIBA  

Macrodrenagem do Canal de Santo Antônio concluída em novembro de 2020.

Macrodrenagem das bacias 1 e 2 do Canal de Santo Antônio prevista 
para setembro de 2021;

Drenagem e pavimentação em ruas de Rio do Ouro finalizadas em dezembro 
de 2020 e em Pendotiba com entrega prevista para março de 2021.

Serra Grande e Maravista, previstas para setembro de 2021. 

SANEAMENTO EM ENCOSTAS 
Na atual etapa do programa Enseada Limpa, ações voltadas para a resolução 
de questões de saneamento foram enfatizadas. Comunidades como Salinas 
e Peixe Galo, em Jurujuba, receberam obras de drenagem e contenção de 
encostas, com o objetivo de prepará-las para a implementação de um modelo 
de saneamento que poderá ser replicado a outros locais do município com 
características semelhantes. Diante da conclusão das obras, a Defesa Civil está 
realizando nova avaliação da área, verificando os imóveis que estarão liberados 
para ligação à rede de tratamento por parte da concessionária Águas de Niterói.
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PROGRAMA NITERÓI  
JOVEM ECOSOCIAL
Articulado ao Pacto Niterói Contra a Violência, o projeto oferta 
oportunidade de qualificação profissional e  de desenvolvimento 
pessoal a 400 jovens com idades entre 16 e 24 anos, moradores 
de 11 comunidades de Niterói: Preventório, Holofote, Vila Ipiranga, 
Cavalão, Vital Brazil, Sousa Soares, Santo Inácio, Morro do Céu, 
Morro do Arroz, Morro do Estado e São José. 
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Objetivo
Capacitação técnica profissionalizante: Recuperação de ecossistemas, 
através da prevenção de erosão superficial e da ocupação de áreas 
de risco; gestão de resíduos sólidos; identificação e proteção de 
nascentes; orientação aos moradores quanto ao desperdício de 
água potável e quanto ao adequado comportamento de visitantes 
em áreas naturais.

Aprimoramento das competências pessoais com capacitação 
voltada para o mercado de trabalho e de oficinas de desenvolvimento 
humano.

Recuperação de ecossistemas, através da prevenção de erosão 
superficial e da ocupação de áreas de risco.

Aprimoramento das competências pessoais com capacitação 
profissional e inclusão social.
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ENSEADA LIMPA
As ações do programa têm contribuído positivamente para o aumento 
do índice de balneabilidade das praias da Enseada de Jurujuba. 
Foram realizadas ações de urbanização e saneamento que elevaram 
o índice de balneabilidade das praias do município. Em 2013, o 
percentual registrado das praias que eram próprias para banho 
era de 27%. Já em 2018, observamos um aumento para a marca 
de 55%. Desde maio de 2018, a população pode consultar no Portal 
SIGEO informações sobre a balneabilidade, restaurantes, ciclovias e 
quiosques da enseada na aplicação Praia Hoje. Os dados de análise 
da água são obtidos através de uma integração com o INEA.

Viveiro de Mudas

O viveiro serve como base para reflorestamento, recuperação de 
encostas e áreas degradadas, além da arborização de regiões da cidade. 
Todas as mudas são produzidas a partir de resíduos de poda, já que este 
material é rico em nutrientes e auxilia no desenvolvimento das plantas.

Reciclagem de resíduos sólidos

A partir de 2013, foram realizadas ações para gestão de resíduos 
sólidos em conjunto com órgãos como saúde, vigilância sanitária 
e saúde ambiental. Houve a implementação do Sistema de Gestão 
Integrada de Resíduos Sólidos e a instalação da Ecobarreira no 
Canal São Francisco com o objetivo de impedir que resíduos sólidos 
urbanos sejam despejados no mar. Foram realizadas também 
ações de combate a roedores, educação e vigilância ambiental.  
Foi realizada a elaboração e distribuição de mais de 5 mil exemplares 
da cartilha Enseada Limpa às unidades do Programa Médico de 
Família e às escolas e creches da região onde o projeto é realizado.
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Comunidade Sustentável

Prevê a substituição das caçambas tradicionais, presentes nas 
comunidades, por contêineres semienterrados, com tampas e 
capacidade de 5 mil litros, evitando que os resíduos fiquem expostos 
causando danos ao meio ambiente e à saúde da população. Os 
primeiros contêineres já foram instalados na Comunidade Alarico 
de Souza, no bairro Santa Rosa e na Comunidade Buraco do Boi, no 
Barreto. A expansão será gradativa em 2021. O projeto ainda prevê 
ações de educação ambiental e palestras educativas.

Novas Frotas

A Companhia de Limpeza Urbana recolhe diariamente quase 600 
toneladas de resíduos na coleta domiciliar e 100 toneladas na varrição 
das ruas. Entre os veículos estão caminhões de lixo e retroescavadeiras.
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Incentivo à cultura

Edital de incentivo fiscal 
Para que sejam financiados via incentivo fiscal, 
os projetos culturais devem ser certificados pela 
Prefeitura Municipal de Niterói por meio de editais. 
Em seguida, os proponentes realizam a captação 
dos recursos junto à iniciativa privada.

O primeiro edital de incentivo fiscal de Niterói 
foi lançado em 2017, com o orçamento de 
R$2.500.000,00

Como desdobramento do edital, em 2018, foram 
captados R$1.424.253,80, sendo R$1.402.523,62 
via renúncia de ISS e R$21.710,18 via renúncia de 
IPTU.

A partir de um estudo feito pela Secretaria Municipal 
de Fazenda, constatou-se que houve um retorno 
financeiro para o município de 95% dos projetos que 
foram realizados pelo primeiro edital da lei de incentivo. 
Em 2019, foi publicado novo edital, também no valor de 
R$2.500.000,00.

Lei Municipal de Incentivo à Cultura 
regulamentada
Fruto de um longo debate com a sociedade civil, a lei 
do Sistema Municipal de Cultura (Lei 3182/15) cria, entre 
outras estruturas de gestão e organização das políticas 
culturais, o Sistema Municipal de Financiamento à 
Cultura de Niterói (SIMFIC). Ele é composto por um  
conjunto de mecanismos de financiamento público 
da cultura: Orçamento Público do Município; Fundo 
Municipal de Cultura e Incentivo Fiscal.

O financiamento por incentivo fiscal funciona via 
renúncia, por parte da Prefeitura Municipal de Niterói, 
do recolhimento de ISS e IPTU, em favor do fomento 
a projetos culturais. É considerado uma forma de 
fomento indireto. Em 2017, a regulamentação da Lei, 
consolidada no Decreto 12747/2017 (posteriormente 
alterado pelo Decreto 12781/2017), permitiu o início do 
financiamento por incentivo fiscal na cidade.
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EDITAL DE FOMENTO PARA TODAS  
AS LINGUAGENS
Lançado em 6 de Setembro de 2019, o edital destina R$2.500.000,00 
a diversas atividades culturais, produzidas na cidade e por artistas 
da cidade. Propostas culturais nas áreas de artes urbanas, 
artes visuais, circo, dança, literatura, música e teatro serão 
contemplados pelo financiamento.

BIBLIOTECA PARQUE 
MUNICIPALIZADA
A Biblioteca Parque de Niterói foi municipalizada em março de 2018.  
Administrada pela Prefeitura Municipal de Niterói, abriga a sede da 
Academia Fluminense de Letras. Possui atendimento em multilinguagens 
e atividades culturais diversas. Seu acervo conta com mais de 60 mil 
itens, incluindo livros, jornais, revistas, enciclopédias, biografias, DVDs, 
músicas digitalizadas, livros e equipamentos em Braile.

No local, há exibições de filmes, saraus de poesia, shows musicais 
e leituras dramatizadas. A estimativa de público em 2018 foi de  
46.211 pessoas. 
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NITERÓI CIDADE DO AUDIOVISUAL
Lançado em setembro de 2017, o programa prevê a ativação da 
cadeia produtiva do audiovisual na cidade por meio de um conjunto 
diversificado de ações.

Objetivo

Seus objetivos principais são dinamizar o mercado audiovisual local, 
estimular a produção artística e cultural da cidade e região, diversificar 
a matriz econômica da cidade,  atrair investimentos, gerar emprego e 
renda, além de promover a imagem da cidade em escala global.
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EDITAL DE AUDIOVISUAL
O edital de fomento ao audiovisual contempla projetos de produção 
cinematográfica (longas e curtas), produção de obras para tv 
(telefilmes e obras seriadas), difusão (cineclubes, projeções em 
espaços urbanos, mostras e festivais), assim como projetos de 
pesquisa e de desenvolvimento em novas plataformas e mídias 
(games, por exemplo).

CENTRO PETROBRAS DE CINEMA 
IMPLANTADO POR MEIO DE 
PARCERIA PÚBLICO PRIVADA
A implantação do Centro Petrobras de Cinema por meio da parceria 
Público Privada foi realizada em agosto de 2016. No espaço, estão em 
operação as salas de cinema do Reserva Cultural e a Sala Nelson 
Pereira dos Santos.
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SALA NELSON PEREIRA DOS SANTOS
Inaugurada em outubro de 2019, é um espaço multiuso para 
apresentações de música, teatro, dança e cinema, funcionando 
também como centro de convenções. Seu nome homenageia um dos 
precursores do Cinema Novo e fundador do curso de graduação em 
cinema da UFF.

FESTIVAL DE CINEMA DO BRICS
O Festival tem como foco reunir produções e atividades dos membros 
do grupo BRICS – Brasil, Rússia, Índia, China e África do Sul, com 
edições anuais intercaladas entre os cinco países. 

O município de Niterói sediou a 4° Edição do Festival, realizado 
entre 23 de setembro a 09 de outubro de 2019. O Festival foi 
produzido pelo Departamento de Cinema e Vídeo da Universidade 
Federal Fluminense (UFF), com a cooperação da Prefeitura 
Municipal de Niterói, apoio institucional da Ancine e patrocínio da 
Secretaria Especial de Cultura, do Ministério da Cidadania.

Fórum de Negócio BRICS  
Realizado pela Prefeitura Municipal de Niterói, o Fórum de Negócios integrou 
a programação do 4º Festival de Cinema do BRICS. Foi uma instância de 
troca de informações sobre os mercados nacionais e articulação entre os 
países, visando a consolidação de parcerias bilaterais e multilaterais. As 
atividades aconteceram nos dias 30 de setembro e 01 de agosto de 2019.
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Revitalização  
de espaços públicos

A cidade foi incluída, no início de 2018, na publicação 
“Florestas e Cidades Sustentáveis: histórias 
inspiradoras de todo o mundo”, divulgada pela 
Organização das Nações Unidas (ONU) para a 
Alimentação e a Agricultura (FAO).

Implantação do Skatepark Carlos Alberto Parizzi em 
São Francisco e do Skatepark Duda Neves no Horto 
do Fonseca a terceira maior pista do Brasil, com 2500 
metros quadrados. 

Conservação e revitalização de 20 parques e praças 
públicas de Niterói e Implantação dos parques do Horto 
do Fonseca e de Itaipu.

Temos aproximadamente por mês 1.000 (mil) usuários 
nos dois parques de skate.

SKATEPARKS, PRAÇAS E PARQUES
Na gestão de 2013-2014, a Prefeitura Municipal de Niterói 
trabalhou na recuperação e revitalização de 20 parques e 
praças, contando com áreas de convivência e equipamentos de 
academia, além da revitalização do Horto do Fonseca e Itaipu. 
No total, Niterói possui cerca de 162 parques públicos.
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Incentivo 
ao esporte

Beach Tennis 	  
Em 2017 existiam 06 quadras de beach tênis no 
Município, com uma média de 200 praticantes. 
Através do incentivo ao esporte, em 2019, atingimos 
o patamar de mais de 1000 atletas cadastrados 
oficialmente  e 20 quadras para a prática desportiva.	 
Fique ligado: É disponibilizado à população um horário 
gratuito por semana para a realização de escolinha, na 
praia de Icaraí. 

Jogos Escolares de Niterói	  
O projeto “Jogos Escolares de Niterói - JEN” é o mais 
antigo do país e consequentemente com o maior número 
de atividades similares, apresentando-se como um braço 
da educação formal e abrangendo todas as etnias, classes 
sociais e maior diversidade etária.
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VIVA VÔLEI
O projeto Viva Vôlei busca a inclusão de crianças de 07 a 14 anos com 
participação gratuita numa parceria com o programa social da CBV.

PROJETO GERSON
O projeto Gerson promove atividades esportivas, recreativas e 
pedagógicas para crianças e adolescentes, visando o desenvolvimento 
integral desses sujeitos, o exercício da cidadania e a participação 
social por meio da inclusão.
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Não paramos 
por aí

Inauguração do novo campo  
de Futebol da Liga Niteroiense

Criação do Parque Natural Municipal  
Água Escondida
O local promete ser a maior área protegida do 
município, com mais de 62 hectares, com trilhas, 
mirante e ruínas históricas. O Projeto de Lei foi 
encaminhado à Câmara em dezembro de 2020.

Parque Orla Piratininga
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INCLUSIVA

A construção de uma cidade mais inclusiva com o compromisso de oferecer uma vida digna a todas e todos 

envolveu políticas de direito à moradia, segurança alimentar e nutricional e de garantia de direitos de jovens, 

idosos e pessoas com deficiência. 

Na área habitacional, desde 2013 mais de 2 mil moradias foram entregues por meio do Programa Minha Casa Minha 

Vida. Outras 2,3 mil unidades tiveram a regularização fundiária e mais de 1,6 famílias foram retiradas de zonas de 

risco. A promoção da segurança alimentar teve como marco importante a municipalização do Restaurante Popular 

Jorge Amado em 2017 que já ofereceu mais de 1 milhão de refeições à população. Também foram entregues mais 

de 18 mil cestas básicas à população mais vulnerável da cidade.

A política de Assistência Social teve um salto expressivo no número de atendimentos. Mais de 4,9 mil atendimentos 

a pessoas em situação de rua foram realizados e os 10 Centros de Referência de Assistência Social (CRAS) 

atingiram mais de 43 mil atendimentos em 2019. 

Foi lançado o Orçamento Participativo da Juventude em 2019 no qual mais de 1,6 mil jovens puderam escolher 

a alocação de 20 milhões de reais em políticas para o segmento nas seis macrorregiões da cidade. Os idosos 

passaram a ser uma categoria representativa por meio da criação do Conselho Municipal do Idoso e da Conferência 

Municipal do Idoso.
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Inclusão da 
Juventude

Aprova Jovem

O Aprova jovem é um curso pré-vestibular online 
oferecido pela Prefeitura Municipal de Niterói, por 
meio da Coordenadoria da Juventude, em parceria 
com instituições como o Curso Online Descomplica, o 
Instituto Rede do Conhecimento e a Universidade Federal 
Fluminense.
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ORÇAMENTO PARTICIPATIVO DA JUVENTUDE
Realizado em 2019, por meio de 6 plenárias regionais e uma consulta no COLAB, o Orçamento Participativo da Juventude 
contou com participação de 1.600 jovens, que decidiram e elencaram os projetos prioritários que serão implementados em 
seus territórios.
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Projetos mais votados

Zona Norte

Criação de centro de capacitação profissional na Zona Norte 
Implantação do Complexo Esportivo do Fonseca 
Criação de projeto de samba na lona cultural do Horto do Barreto, com 
oficinas de percussão, dança e mestre sala e porta bandeira 
Realização de oficinas de esporte para jovens de 18 a 29 anos no Complexo 
Esportivo do Barreto

Região Oceânica

Criação de projeto de incentivo ao esporte aliado à promoção da 
sustentabilidade e das tradições pesqueiras na Praia de Itaipu  
Realização de oficinas de ballet, jazz, ginástica-rítmica, sapateado e artes 
circenses em Piratininga  
Promoção da arte e da cultura através do empoderamento cultural, lazer, e 
engajamento dos jovens, a partir de eventos na Praça do Engenho do Mato

Zona Sul

Implantação de programa cultural da música através do samba e do 
pagode, com noções de cidadania e inclusão social no bairro de Santa Rosa 
Criação de programas de lutas em 8 escolas da Zona Sul  
Criação de oficinas de teatro, esporte, moda e edição de vídeo na 
comunidade Alarico de Souza  
Criação de oficinas de esporte e lutas na comunidade do Morro do Cavalão

Pendotiba

Construção de Centro de esportes, lazer e cultura no bairro do Sapê 
Implementação de oficinas de esporte, cultura e capacitação profissional no 
bairro do Maceió

Centro

Reforma da OCA do Morro do Estado para viabilizar aulas de dança que já 
ocorrem no local 
Fomento ao movimento itinerante de hip hop, através de oficinas. 
Criação de programas de lutas em 12 escolas da região do Centro.

Zona Leste

Construção de quadra poliesportiva com vestiários e sala multiuso no bairro 
do Rio do Ouro
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Apoio ao 
enfrentamento à 
violência contra 
mulher

Fortalecimento da Rede de Enfrentamento à violência 
contra Mulher

A Rede é uma articulação de diversos organizações 
governamentais e não governamentais para promover 
estratégias de prevenção à violência, políticas que 
garantam aplicação da Lei Maria da Penha e a prevenção 
de crimes contra as mulheres.

Sala Lilás

A Sala Lilás é um projeto da parceria da Prefeitura 
Municipal de Niterói, Prefeitura de Maricá, Secretaria 
do Estado da Polícia Civil e Tribunal de Justiça do Rio de 
Janeiro. O equipamento, situado dentro do Posto Técnico 
de Perícia da Polícia Civil, tem como objetivo ser um 
espaço acolhedor que presta atendimento especializado 
e humanizado às meninas, mulheres e idosas vítimas de 
violência física e sexual. 
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MUNICÍPIOS ATENDIDOS
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Em caso de violência contra a mulher, denuncie!

Ligue 180 
Serviço criado pela Secretaria Especial de Políticas para as Mulheres em 2005. 
As atendentes cobrem o período de 24 horas diárias, inclusive feriados e finais 
de semana. 

Ligue 153 
Central de Atendimento do Centro Integrado de Segurança Pública de Niterói. 
Você pode pedir ajuda 24h. Basta discar, de qualquer telefone fixo ou móvel.

Disque 190 
Número da Polícia Militar. Você pode pedir ajuda 24h.

Disque Denúncia  
Central Telefônica de número (21) 2253-1177. As denúncias anônimas são 
realizadas e encaminhadas para averiguação em seus órgãos competentes. 
Serviço 24h, exceto domingos e feriados. As denúncias podem ser pelo 
WhatsApp 999731177 

Para atendimento, procure:

Delegacia Especializada de Atendimento à Mulher. - DEAM

Telefone: (21) 2717-0558/2717-0900

Av. Amaral Peixoto 577, 3° andar – Centro

CODIM. Coordenadoria de políticas e direitos da mulher.

Rua Cônsul Francisco Cruz, 49 – Centro. Funcionamento de segunda a sexta 
feira, das 9h às 17h. 
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Inclusão  
da Pessoa Idosa

Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Pessoa 
Idosa criado e regulamentado 

A lei municipal n° 3.301 10 de julho de 2017 instituiu o 
Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Pessoa 
Idosa. Desde então, foram realizadas 48 reuniões, com 
16 conselheiros, tendo como resultado a I Conferência 
Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa de Niterói, 
realizada nos dias 17 e 18 de Maio de 2019, na Universidade 
Federal Fluminense (UFF).

Niterói é a melhor cidade para envelhecer no Estado do 
Rio de Janeiro

Segundo o Índice de Desenvolvimento Urbano para 
Longevidade (IDL) do Instituto de Longevidade Mongeral 
Aegon, em parceria com a Fundação Getúlio Vargas 
(FGV), Ano 2017.
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CALENDÁRIO ANUAL DE 
CONSCIÊNCIA DAS TEMÁTICAS DA 
TERCEIRA IDADE
Calendários de eventos voltados para a população da terceira idade 
que contam com atividades como Bingos, Fest Voice do Idoso e 
Olimpíadas do Idoso. Essas atividades tiveram início em 2017.
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Promoção  
da Habitação Popular

Unidades Habitacionais 

	2.092 Unidades Habitacionais entregues desde 2013 

980 Unidades Habitacionais entregues na 1ª gestão

1.112 Unidades Habitacionais entregues na 2ª gestão 

2.545 UH’s contratadas desde 2013

Garantir assistência técnica gratuita para o projeto 
e a construção de habitações de interesse social 
implementado no Morro da Cocada

O programa tem o objetivo de formar grupos de 
engenheiros e arquitetos para analisarem questões 
hidrosanitárias  e insalubridades nas casas 
selecionadas na comunidade, a fim de criarem projetos 
de melhorias. 

	A Comunidade da Cocada foi selecionada para 
realizar o projeto piloto. 70 casas foram vistoriadas. 
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Promoção  
da segurança 
alimentar e nutricional

Adesão ao Sistema Nacional de Segurança Alimentar  
e Nutricional

A implantação de ações de segurança alimentar e 
nutricional como a Municipalização e reabertura do 
Restaurante Cidadão Jorge Amado, criação do Banco 
de Alimentos Hebert de Souza e da Rede Solidariedade, 
bem como a inauguração do Espaço de Convivência 
Zélia Gattai e a implantação de hortas comunitárias 
escolares, possibilitou Niterói a aderir ao Sistema 
Estadual de Segurança Alimentar e Nutricional, 
tornando-se a 3° cidade do Estado referência em 
Segurança Alimentar.

Banco Municipal de Alimentos

O Banco Municipal Hebert de Souza (Betinho), 
criado em 2008, administra três operações: coleta, 
armazenamento e distribuição qualificada de alimentos 
para entidades  cadastradas que atendam a população 
mais vulnerável da cidade. Seguindo a linha da garantia 
do Direito Humano à Alimentação Adequada (DHAA), 
foi desenvolvido o benefício eventual de cestas básicas 
pelos CRAS. Além disso, a Rede de Solidariedade, 
fornece educação alimentar, arrecada e capta doações 
de alimentos, distribuindo-os às entidades assistenciais 
sem fins lucrativos, que servem as refeições aos seus 
beneficiários.

Municipalização do Restaurante Popular
Restaurante Popular Cidadão Jorge Amado 
municipalizado e reaberto em  2017
Mais de 1 Milhão de refeições servidas entre 2017 e 2019 
Espaço de Convivência Zélia Gattai inaugurado no 
Restaurante Popular em 2019
Oferta de atividades como: leitura, roda de conversa e  
Hora da Saúde

PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

PLANO MUNICIPAL  
DE SEGURANÇA ALIMENTAR  
E NUTRICIONAL (PLAMSAN)
É o principal instrumento de planejamento, gestão e execução da 
Política Municipal de Segurança Alimentar e Nutricional. Ele possui 
como objetivo evidenciar estatÍsticas de segurança alimentar da 
população de Niterói e prevê ações dentro do município para respeitar, 
proteger, promover e prover o Direito Humano à alimentação 
adequada para todas as pessoas do município. 

DISTRIBUIÇÃO DE CESTAS BÁSICAS
A distribuição de cestas básicas é feita através dos CRAS e  visa 
corroborar com uma política de segurança alimentar e nutricional 
que abarque as demandas da população, especialmente a mais 
carente. A contar de 2018 foram distribuídas 18.000 cestas básicas.

Ações
Implementação do circuito Arariboia de Feiras, contando com a presença 
de produtores orgânicos e familiares de gêneros alimentícios.
Desenvolvimento de Hortas Escolares tendo como início a UMEI Julieta 
Botelho situada na Alameda São Boaventura.
Realização do Cadastro Multifinalitário da Agricultura Familiar realizada 
na sede da Secretaria de Assistência Social e Direitos Humanos.
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Economia Solidária

Festival de Economia Solidária realizada em 2018

Casa de Economia Solidária Paul Singer inaugurada 
em 2019

Marco Legal da Economia Solidária aprovado  
no Município de Niterói

Aprovada em dezembro de 2019 , Lei nº 3.473/2020, 
que institui a Política Municipal de Economia Popular 
Solidária, tem como finalidade promover ferramentas 
e insumos legais que permitam a criação e o 
desenvolvimento sustentável de Empreendimentos de 
Economia Solidária e incentivar novos modelos sócio 
produtivos coletivos e autogestionário. 

Estão previstas na lei, por exemplo, o incentivo a linhas 
de crédito, promoção de espaços para comercialização 
de produtos (Circuito Araribóia de feiras) e Assessoria 
técnica para organização da produção e comercialização 
de produtos e serviços. 

Além da comercialização de produtos, também 
são oferecidos cursos  em Introdução à Economia 
Solidária, com 257 alunos formados em 2019.

PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020



139138 PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

Assistência Social

Centro de Referência Especializado em  
Assistência Social

O Centro de Referência Especializado em Assistência 
Social (CREAS) atende a população que encontra-se 
em risco social ou tiveram seus direitos violentados.  
O Município conta com 02 CREAS, localizados no centro 
e no bairro Largo da Batalha.  Eles atendem, em média, 
318 casos  por mês, em acompanhamento pelo PAEFI. 

Serviços e Atendimentos à População em Situação 
de Rua

Em 2014 foi criado o consultório de Rua que tem o objetivo 
de oferecer atendimento especializado à população em 
situação de rua na cidade. É composto por médicos, 
psicólogos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, 
redutores de danos, entre outros profissionais. 

Além deste programa, o município também conta 
com 01 Centro POP que realiza atendimentos 
individuais e coletivos e atividades de convívio e 
socialização para  incentivar o protagonismo e a 
participação social das pessoas em situação de rua. 

No ano de 2019 o número de atendimentos foi  
de 4.977. 

Equipes de abordagem social
44 profissionais atuando na abordagem social
4.360 pessoas atendidas no ano de 2019

Equipamentos de acolhimento municipal
05 Centros de Acolhimentos:

Atendem crianças e adolescentes, mulheres, homens e 
famílias 
Além do acolhimento, são oferecidas atividades 
recreativas, artes e atividades educacionais.

PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

CENTRO DE REFERÊNCIA  
EM ASSISTÊNCIA SOCIAL
O Centro de Referência em Assistência Social (CRAS) realiza serviços 
socioassistenciais da Proteção Social Básica do Sistema Único de 
Assistência Social (SUAS) nas áreas de vulnerabilidade e risco social  
dos municípios. Niterói possui 10 CRAS que realizaram em 2019 
cerca de 43.716 atendimentos, representando um aumento de 28.264 
atendimentos em relação ao ano de 2013.
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Acessibilidade

Projeto Vida

O objetivo do Projeto é promover a qualificação dos 
candidatos às vagas de emprego oferecidas pelas 
empresas no sistema de cotas, além de assessorá-
las durante o processo de recrutamento e seleção 
para que haja uma maior integração entre o candidato 
e a equipe de trabalho, assim como a diminuição da 
rotatividade dos funcionários.

Através do projeto de empregabilidade, as pessoas 
com deficiência têm a oportunidade de contribuir 
de forma ativa, com suas competências, para o 
crescimento social e econômico, bem como prover 
suas necessidades com maior autonomia;

Entre os meses de abril a dezembro de 2019, 18 
pessoas já foram empregadas. 
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Não paramos 
por aí

Banco Comunitário e Moeda Social Eletrônica 
Circulante implantada na Vila Ipiranga

“Tendo o objetivo de impulsionar a economia local 
através do incentivo aos pequenos negócios e fomentar 
o desenvolvimento econômico e social da região, 
será implementado, em 2021, o banco comunitário e 
moeda social circulante na Vila Ipiranga. Atualmente, 
a OSC contratada para gerir o banco está realizando 
visitas e oficinas com a comunidade local, para definir 
a implementação da moeda, que receberá o nome  
de Arariboia.
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REGULARIZAÇÃO FUNDIÁRIA  
EM ANDAMENTO
Em processo de aprovação do Projeto de Alinhamento e Loteamento: 

Hípica: 87 Unidades Habitacionais

Conj. Carlos Gomes: 17 Unidades Habitacionais

Em fase de estudo da Planta de Subsídio: 

Capim Melado: 348 Unidades Habitacionais

Vila Ipiranga: 160 Unidades Habitacionais

Em fase de levantamento de informações documentais: 

Cocada I: 190 Unidades Habitacionais

Em processo de levantamento cadastral:

Comunidade do Sabão: 400 Unidades Habitacionais

Em fase de ajuste orçamentário:

Cocada II: 336 Unidades Habitacionais

INFRAESTRUTURA URBANA  
E SERVIÇOS PÚBLICOS  
EM COMUNIDADES
A Prefeitura Municipal de Niterói realizará fortes investimentos de 
urbanismo e no fortalecimento de serviços públicos nas comunidades 
selecionadas para a primeira fase do programa, promovendo a 
melhoria da iluminação, abertura de acessos, implantação de 
mobiliário urbano e de espaços de convivência, construídos de forma 
participativa com a comunidade. 
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EFICIENTE E
COMPROMETIDA

A profissionalização e modernização da administração municipal foram fundamentais para garantir a eficiência da 

máquina pública e viabilizar as entregas da gestão. Planos de Metas Anuais foram conjugados à estratégia do Plano 

Niterói que Queremos, nos quais o Prefeito monitorou de perto junto aos dirigentes as entregas mais importantes de 

cada ano em todas as áreas.

A estrutura tecnológica obsoleta e ultrapassada herdada em 2013 foi transformada por meio da aquisição de mais de 

300 computadores e a injeção de 28 milhões de reais do PMAT/BNDES destinados exclusivamente à modernização da 

administração. Também foi fundamental para gerir bem o município a implantação de um sistema integrado de gestão 

– o e-Cidade. Mais de 20 módulos foram implantados, abrangendo 3,4 mil usuários. A implantação do software permitiu 

que os cidadãos pudessem acessar em tempo real as receitas e despesas do município no Portal da Transparência 

e, após um ano de sua implantação, a cidade já passaria a ser reconhecida como a mais transparente do Estado pelo 

Ministério Público Federal e Controladoria Geral da União.

Niterói destacou-se também por sua excelência na gestão fiscal. Obteve o reconhecimento da FIRJAN como cidade com 

a melhor gestão fiscal do Estado do Rio de Janeiro por duas vezes (2015 e 2018) e pela Agência de Classificação de Riscos 

Standard & Poor`s por três vezes com a maior classificação - br AAA – nos anos de 2018, 2019 e 2020.

A profissionalização das áreas técnicas do governo também foi uma prioridade. Foram realizados concursos para as 

áreas  fazendária, procuradoria, planejamento e controle interno. Atualmente a Prefeitura Municipal de Niterói conta com 

uma Controladoria independente e uma Escola de Governo e Gestão também foi criada em 2017 e já conta com quase 2 

mil servidores capacitados.
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PLANO ESTRATÉGICO NITERÓI  
QUE QUEREMOS 2013-2033
“Niterói Que Queremos” é um Plano de Desenvolvimento Estratégico com 
visão de futuro rumo a 2033, que tem por objetivo fazer de Niterói a “melhor 
cidade do Brasil para se viver e ser feliz.” Desenvolvido em 2013 e lançado 
em 22 de novembro de 2014, no aniversário da cidade, o Plano envolveu a 
participação de mais de 7 mil niteroienses. O Plano estabeleceu metas de 
curto, médio e longo prazo a serem cumpridas ao longo de 20 anos.

Núcleo de Gestão Estratégica
O Núcleo de Gestão Estratégica (NGE), ligado diretamente ao gabinete 
do Prefeito, é responsável por supervisionar o detalhamento e o 
monitoramento da execução dos projetos estratégicos da Prefeitura 
Municipal de Niterói vinculados ao Plano Niterói que Queremos. Entre 
2013 e 2016, o NGE coordenou um carteira de 32 projetos estratégicos e 
entre 2017 e 2020, outra com 34 projetos. Um sistema Informatizado de 
Gestão Estratégica Orientada para Resultados (NITGEOR) permite ao 
NGE o acompanhamento dos marcos críticos, a evolução de atrasos 
do cronograma e a emissão de relatórios de status dos projetos. Todo 
o acompanhamento é feito por meio do contato com os gerentes 
designados como lideranças dos projetos pelo Prefeito.

PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

Planejamento 
participativo

Plano de Metas e Encontro de Gestores

Anualmente a Prefeitura Municipal de Niterói define um 
Plano de Metas para orientar as ações estratégicas do 
governo. O Plano é monitorado e avaliado diversas vezes 
ao longo do ano nos Encontros de Gestores que reúnem 
o Prefeito e o corpo dirigente da Prefeitura com o objetivo 
de alinhar informações estratégicas para a gestão 
municipal. Desde 2013 foram realizados 33 Encontros 
de Gestores Cumprimento das metas ao longo dos anos 
com média superior a 75%.
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CONSTRUÇÃO PARTICIPATIVA  
DO PLANO PLURIANUAL 2018-2021
A elaboração do Plano Plurianual 2018-2021 foi realizada de forma 
participativa. Ao todo, 1.860 pessoas participaram do processo 
considerando contribuições via internet e plenárias presenciais. 
Por meio das contribuições registradas foi possível assimilar os 
anseios populares e transformá-los em programas e ações que 
foram incorporados ao PPA. Um documento intitulado “Balanço 
do Planejamento Participativo” foi disponibilizado no Portal da 
Transparência de forma a demonstrar de que forma a participação 
popular incidiu na definição dos programas e ações do PPA fornecendo 
subsídios para que a sociedade possa monitorar a realização das 
políticas pactuadas.
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OBSERVANIT: MONITORAMENTO DOS 
RESULTADOS DA GESTÃO
O Portal do Observatório de Indicadores da Cidade de Niterói 
(ObservaNit), lançado em 2019, tem o objetivo de fortalecer o 
monitoramento, a avaliação e o aprimoramento das políticas públicas 
implementadas pelo município, através do acompanhamento de 
indicadores.

Média de cumprimento das metas de governo de 75%

Mais de 7 mil pessoas participaram da elaboração do Plano Niterói 
que Queremos

Mais de 1,8 mil pessoas participaram da elaboração do PPA 2013-
2021

Mais de 50 indicadores da cidade no ObservaNit

  
O cidadão pode ter acesso a esses dados no site: 
 www.observa.niteroi.rj.gov.br  
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Inovação  
na Gestão

Programa de Desenvolvimento  
de Projetos Aplicados

O Programa de Desenvolvimento de Projetos Aplicados, 
parceria firmada entre a Prefeitura Municipal de Niterói, 
a UFF e a Fundação Euclides da Cunha de Apoio 
Institucional à Universidade Federal Fluminense (FEC) 
visa a implementação de soluções inovadoras de políticas 
públicas aos problemas do município. Trata-se de um 
marco para o desenvolvimento científico e tecnológico de 
Niterói e da consolidação de uma estratégia de gestão 
baseada em evidências científicas.
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RANKING GERAL CONNECTED 
SMART CITIES | EDIÇÃO 2020
Colocação nacional dos municípios do  estado do Rio de Janeiro:

HACKNIT
O HackNit é uma maratona de programação, que visa o desenvolvimento 
de soluções tecnológicas e tem como objetivo envolver a população na 
resolução de adversidades existentes na cidade, propondo projetos para 
Administração Pública  a partir da concepção/ótica das cidades inteligentes.

FONTE: RANKING ELABORADO PELA EMPRESA DE CONSULTORIA URBAN SYSTEMS
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Hago - Projeto vencedor 2018
A plataforma permite que os voluntários localizem  as ações programadas 
para melhorias na cidade, se cadastrem para participar e acompanhem os 
resultados. Engajar os cidadãos e  a permanência no trabalho voluntário são 
os principais alvos da solução proposta.

A plataforma é integrada ao SIGeo (Sistema de Gestão de Geoinformação) 
da Prefeitura Municipal de Niterói da cidade. Assim, é possível ver onde 
estão concentrados os voluntários e direcionar as ações. 

BikeNit - Projeto vencedor 2019
No aplicativo o usuário pode reservar um bicicletário ou paraciclo de acordo com 
a sua localização.O sistema ainda utiliza técnicas de gamificação para aumentar 
o engajamento dos usuários ao aplicativo como, por exemplo, oferecer prêmios, 
informações de sustentabilidade, saúde, tempo de percurso, economia, entre 
outros. 

Uma plataforma para coletar dados dos ciclistas visando auxiliar 
a tomada de decisões e medidas governamentais de incentivo ao 
transporte cicloviário.

Dona Zélia
A chatbot Dona Zélia foi criada no 1º Hacknit e já está disponível para uso da 
população. É uma enfermeira virtual para responder a dúvidas sobre vacinação 
no Facebook (www.facebook.com/nitdzelia). Para fazer o contato a pessoa 
curte a página da Dona Zélia e no Messenger pode realizar as perguntas. A 
plataforma contou com a colaboração da empresa Remedin.

BALANÇO DE ENTREGAS | 2013 – 2020

Ranking Geral Connected Smart Cities 

1º colocado entre os municípios do estado do Rio de Janeiro no 

ranking geral.

PREMIAÇÕES
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Gestão  
de Qualidade

Implantação sistema e-cidade
Na gestão de 2013-2016, a Prefeitura Municipal de Niterói 
implantou o software de gestão e-cidade, destinado 
a informatizar a gestão municipal garantindo a visão 
integrada das contas públicas, economia de recursos e 
maior eficiência.
Por meio do e-cidade foi possível garantir agilidade na 
tramitação dos processos e na execução do orçamento, 
além de propiciar informações fidedignas e atualizadas 
para disponibilização em tempo real no Portal da 
Transparência.

Sistema de Gestão da Geoinformação
O SIGeo, Sistema de Gestão da Geoinformação, é um 
sistema desenvolvido pela Prefeitura de Niterói, com 
a finalidade de gerenciar os dados geoespaciais do 
município. O SIGeo é responsável por gerir e administrar 
todo o banco de dados geográfico municipal.
Após o seu lançamento no ano de 2016, o SIGeo 
acumula premiações e destaque na mídia e em 
comunidades especializadas, tendo recebido o Prêmio 
MundoGEO#Connect como a melhor iniciativa municipal 
de gestão da geoinformação no Brasil em 2017. 
O SIGeo pode ser acessado livremente por todos os 
cidadãos. Saiba mais em: http://sigeo.niteroi.rj.gov.br/
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MÓDULOS IMPLANTADOS E-CIDADE
Número de usuários: Mais de 3.400 usuários

Financeiro
Contabilidade
Empenho
Orçamento
Tesouraria

Patrimonial
Compras
Contratos
Licitações
Material
Patrimônio
Protocolo

Recursos Humanos
eSocial
Pessoal
RH

Tributário
Arrecadação
Cadastro
Diversos
Dívida Ativa
Fiscal
Inflatores
ISSQN
ITIBI
Jurídico
Notificações
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CRIAÇÃO DA CONTROLADORIA 
GERAL DO MUNICÍPIO
A partir da Lei n° 19 de julho de 2017, foi instituída a Controladoria 
Geral do Município de Niterói (CGM), que possui como principal 
função a  promoção do controle das ações do governo de forma a 
garantir uma gestão responsável. Com a sua implantação, foi possível 
alcançar diversos resultados nas áreas de auditoria, controle interno 
e ouvidoria em 2019:
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CONCURSO DA SECRETARIA 
MUNICIPAL DE FAZENDA
Com a posse desses servidores, o município ampliou substancialmente 
a capacidade de fiscalização e de arrecadação de tributos.

ODS WEEK
ODS WEEK Entre 2 e 9 maio de 2019, mais de 130 servidores 
participaram de um workshop presencial que apresentou 
experiências inovadoras com foco prioritário em governos locais; e 19 
projetos foram inscritos no Prêmio de Gestão Pública, que buscava 
soluções inovadoras para problemas relacionados aos Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável da ONU. O evento foi organizado pela 
Prefeitura Municipal de Niterói, Onu-Habitat e WeGov. 
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Concurso Secretaria de Fazenda 2015
Concurso contou com 57.917 inscritos para 86 vagas imediatas e 295 
vagas de cadastro reserva para 39 agentes fazendários, 27 fiscais de 
tributos, 02 contadores e 09 fiscais de posturas. Com a posse desses 
servidores, o município ampliou substancialmente a capacidade de 
fiscalização e arrecadação de tributos.

Concurso Procuradoria 2014
A Carreira de Procurador do Município de Niterói, prevista no art. 72 
da Lei Orgânica do Município de Niterói, contou com novo concurso 
público realizado no ano de 2014 com o objetivo de recompor 
os quadros de Procuradores Municipais, a fim de proporcionar 
melhoria significativa do controle interno de legalidade municipal 
e aprimoramento da defesa judicial e extrajudicial do Município. O 
Concurso Público contou com 2.931 candidatos inscritos de todo o país 
para 9 vagas ofertadas. Também foi sancionada a Lei 3359/2018, que 
implementou uma grande reestruturação da carreira e proporcionou 
um enorme incremento da estrutura institucional do órgão.

Concurso Quadro dos Profissionais  
da Gestão Governamental 2017
A lei municipal nº 3.305/2017 criou o quadro dos profissionais da 
gestão governamental, composto por 10 auditores de controle interno 
e 20 analistas de políticas públicas e gestão governamental. O 
concurso teve 4.153 inscritos de todo o país. O objetivo do concurso 
foi profissionalizar o corpo técnico através da criação de um quadro 
permanente, para garantir a continuidade das conquistas de gestão 
pública ocorridas nos últimos anos.

PROFISSIONALIZAÇÃO DA 
ADMINISTRAÇÃO MUNICIPAL
Com a realização de concursos em áreas técnicas do governo, o município 
de Niterói aumentou substancialmente a sua capacidade de promover 
uma gestão de qualidade.
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CRIAÇÃO MBA
O MBA em Gestão Pública Municipal, é fruto de uma parceria entre a 
Prefeitura Municipal de Niterói e a UFF, é destinado exclusivamente 
aos servidores do Município de Niterói. O objetivo é formar e 
desenvolver quadros dirigentes para o serviço público em temas 
estratégicos que contribuam para o fortalecimento institucional da 
gestão municipal e para o aumento capacidade de entrega de bens 
e serviços públicos de qualidade à sociedade niteroiense. O curso 
iniciou-se novembro de 2019 e será encerrado em abril de 2021, 
devido à pandemia do covid-19, que alterou o calendário.

CRIAÇÃO DA ESCOLA DE GOVERNO  
E GESTÃO DE NITERÓI
Criada em abril de 2017 pelo Decreto Municipal 12.519/17, a Escola 
de Gestão e Governo de Niterói tem como objetivo oferecer cursos 
aos servidores da Prefeitura Municipal de Niterói, com atualização 
de conteúdo focado nas temáticas de governo e gestão,  visando 
o aprimoramento e a excelência dos serviços públicos prestados  
à população.
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Gestão Fiscal
Modelo de gestão de concessão e renovação  
de benefícios fiscais implantado
O Mapa de Benefícios consolida todas as previsões 
legais, procedimentos e documentos necessários para 
a concessão e renovação dos diversos benefícios fiscais, 
tais como imunidades e isenções. Isso permite a consulta 
rápida e otimizada por parte do contribuinte, bem como o 
incremento à cultura de transparência da SMF.

Tendo em vista a disponibilização de informações na 
plataforma online, houve redução do atendimento 
presencial na SMF, pois os contribuintes passaram a 
ter amplo acesso a material informativo.

Fundo de Equalização da Receita 
Criado em 2019, o Fundo de Equalização de Receita (FER), 
tem como objetivo manter um fundo de recursos de royalties 
para caso de frustração inesperada de receitas oriundas do 
petróleo. O aporte inicial foi de R$ 102 milhões, com entradas 
trimestrais de 10% da parcela de participação especial.  
As informações referentes ao FER estão disponibilizadas 
à sociedade na página oficial:	  
www.niteroidofuturo.niteroi.rj.gov.br

Hoje o fundo está com mais de R$ 243 milhões, mas 
o site é atualizado constantemente.

Ingressos e saídas das contas do Tesouro Municipal 
padronizados
Tem o objetivo de melhorar o controle técnico e social, facilitar 
o entendimento e agilizar o processo de prestação de contas.

Ranking Firjan de Gestão Fiscal
O IFGF avalia as contas de 5.337 municípios, onde vive 97,8% 
da população brasileira. O índice é inteiramente construído 
com base em resultados fiscais oficiais, declarados pelas 
próprias prefeituras à Secretaria do Tesouro Nacional. O índice 
é composto por quatro indicadores: Autonomia, Gastos com 
Pessoal, Liquidez e Investimentos.

Classificação da Standard & Poors
A Agência de Classificação de Riscos, Standard & Poor’s, 
concedeu o rating brAAA à gestão de Niterói, considerado o 
maior, por três vezes consecutivas: 2018, 2019 e 2020.
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SERVIÇOS COM ATENDIMENTO 
ELETRÔNICO AO CONTRIBUINTE  
VIA WEB IMPLANTADOS

Certidão unificada online implantada em 2019
A certidão negativa unificada teve impactos significativos no 
atendimento prestado pela Prefeitura Municipal de Niterói, visto que os 
contribuintes passaram a esperar menos pelos seus atendimentos. 

JAN-JUN/2019: 5.652 atendimentos para certidão, média do tempo 
total entre emissão da senha e finalização do atendimento: 37 minutos.  
1.916 processos abertos requerendo emissão de certidão. 
JUL-DEZ/19: 2.024 atendimentos para certidão, média do tempo 
total entre emissão da senha e finalização do atendimento: 18 
minutos. 670 processos abertos requerendo emissão de certidão.

Alvará online implantado em 2017
Desde a entrada do alvará online, mais de 7100 alvarás eletrônicos 
foram concedidos, o que representa mais de 75% da quantidade de 
alvarás concedidos pela SMF. Sem contar os MEIs, que são feitos na 
hora na Casa do Empreendedor, o alvará online corresponde a mais 
de 90% dos alvarás emitidos pela SMF. 

Antes do alvará online, tínhamos aproximadamente 21 mil 
atendimentos de alvará/ano, com tempo médio de espera de 23 
minutos. Em 2019, tivemos 14.452 atendimentos, com tempo médio 
de espera de 7 minutos.
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BALANÇO FISCAL DO MUNICÍPIO
Concurso de fiscais e da Procuradoria Geral em 2015
Criação da CPFGF - Comissão de Programação Financeira e Gestão Fiscal. 
Todas as despesas acima de 100 mil reais passam por avaliação criteriosa 
da equipe econômica para que seja efetuada ou recusada de acordo com as 
prioridades do governo
Implantação de um sistema de controle orçamentário (E-cidade)
Incremento da transparência do município
Fortalecimento dos órgãos orçamentários, financeiros e de controle

No ano de 2019 a Prefeitura Municipal de Niterói fechou o caixa com  
R$ 1.2 bilhão positivos.

Niterói se destaca com a maior nota entre os municípios do Leste 
Fluminense recebendo a maior nota em excelência no planejamento 
financeiro e na geração de receitas ligadas à atividade econômica local 
para fazer frente às despesas com estrutura administrativa. De 2014 para 

2019 houve aumento de 137% no acúmulo positivo de caixa na prefeitura.

RESULTADOS

SÉRIE HISTÓRICA DO FECHAMENTO 
ANUAL DE CAIXA DA PREFEITURA

FONTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA

FONTE: ÍNDICE FIRJAN DE GESTÃO FISCAL, FIRJAN
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INVESTIMENTOS NA RECEITA
Aumento em 63,5% de investimento ao longo dos anos.

PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

EQUILÍBRIO DO FUNDO   
DA PREVIDÊNCIA
Superávit de R$ 2,5 milhões em previdência, Niterói foi o único 
município do estado com saldo positivo.  Isso assegura tranquilidade 
para pagamento de pensões e aposentadorias aos servidores 
municipais sem demandar recursos do Tesouro Municipal, que 
poderão seguir sendo investidos prioritariamente em educação, 
saúde, segurança e mobilidade.
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Niterói Mais 
Transparente

Centro de Atendimento ao Cidadão
Em 2016, foram implementados 02 Centros de atendimento 
ao cidadão (CAC) nos bairros de Piratininga e Fonseca 
com o objetivo de aproximar o cidadão e a administração 
municipal. No período de 2016 a 2019 foram atendidos 
3.943 solicitações no CAC da Região Oceânica.

Colab.re
Em 2014, a Prefeitura Municipal de Niterói aderiu 
à plataforma COLAB, onde o cidadão identifica os 
problemas do município e propõe melhorias. O 
número de usuários cadastrados hoje no COLAB 
é de 31.936. As demandas chegam pelo próprio 
aplicativo do Colab.re, como também através de outras 
redes sociais.  Desse total de usuários, 13.185 são 
cadastrados no próprio aplicativo e 18.753 são usuários  
de outras redes.

Piloto do Plano de Ecoeficiência
O plano de Ecoeficiência tem o objetivo de reduzir, de 
forma eficiente, o consumo de recursos hídricos e de 
energia elétrica dos prédios públicos municipais. O plano 
encontra-se em fase de elaboração e conta com:

Diagnóstico realizado em 10 equipamentos públicos, 
como escolas municipais, CREAS, CRAS, PMF’s e CISP.
Monitoramento constante das contas de consumo.
Dados para o cálculo das emissões de gases de efeito 
estufa dos prédios municipais.
O sistema será parte integrante da Plataforma Digital 
de Serviços Públicos, em um módulo de gestão.
Atualmente, a gestão municipal conta com um 
aplicativo, onde é possível monitorar o consumo de 
água e energia, produzir histórico e gráfico de consumo 
e receber alertas quando os gastos saem do usual.

PLANO ESTRATÉGICO | 2013 – 2020

LEI DE ACESSO À INFORMAÇÃO
Em 2014 foi regulamentada no âmbito municipal a Lei de Acesso 
à Informação (LAI), que dá o direito a qualquer pessoa solicitar e 
receber de entidades e entes públicos informações públicas por eles 
produzidas ou custodiadas. Entre agosto de 2014 e dezembro de 2019, 
foram respondidas 1679 de um total de 1736 pedidos.

NITERÓI MAIS TRANSPARENTE
A adoção do sistema de gestão de dados integrados, o e-Cidade, que 
antecedeu a Lei de Acesso à Informação Municipal (Lei n. 3084/14) - e 
sua regulamentação local pelo Decreto nº 11.742/14 - foi fundamental 
para que o município organizasse as informações financeiras, de 
recursos humanos e contratos de modo a disponibilizá-las em tempo 
real no Portal da Transparência, conforme preconiza a legislação de 
transparência e responsabilidade fiscal. 

No mesmo ano, em 2014, o sistema eletrônico do serviço de acesso 
à informação (e-SIC) entrou no ar, permitindo que qualquer pessoa 
registre pedido de informação à Prefeitura Municipal de Niterói. Entre 
agosto de 2014 e setembro de 2020, foram realizados 2.112 pedidos de 
acesso à informação, sendo 2.020 pedidos respondidos.

Em relação à institucionalização da política de transparência e 
à criação de uma instância participativa, o marco fundamental 
na cidade foi a Lei nº 3188/15 que cria a Política e o Conselho de 
Transparência e Controle Social do município.
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Conferência Municipal de Transparência e Controle Social 
(CONSOCIAL)

Em Niterói, já ocorreram duas edições da Conferência Municipal de 
Transparência e Controle Social (CONSOCIAL). A última, 2ª CONSOCIAL, 
foi realizada em 2019 e representou mais um importante marco de Niterói 
na consolidação da sua política de transparência. Durante a conferência, 
foram discutidas e aprovadas propostas de melhoria da gestão de 
transparência. Mais de 300 cidadãos niteroienses e diversas organizações 
da sociedade participaram da 2ª CONSOCIAL, que ocorreu em duas 
etapas: uma Pré-Conferência e uma Conferência de encerramento. No 
total, foram aprovadas 81 propostas (35 propostas aprovadas na Pré-
Conferência e 46 aprovadas na Conferência).

Prêmios

Em 2015, o Município de Niterói ficou em 1º lugar no ranking estadual 
de transparência realizado pelo Ministério Público Federal, obteve 
nota máxima na avaliação do Ranking Nacional da Transparência, 
também realizado pelo Ministério Público Federal e ficou em 1º lugar na 
Escala Brasil Transparente (EBT) – 2ª Edição, avaliação realizada pela 
Controladoria-Geral da União. Em 2016, novamente ficou em 1º lugar no 
Ranking Nacional da Transparência. Em 2017, conquistou novamente o 1º 
lugar na EBT – 3ª edição. Na EBT Avaliação 360º, realizada pela CGU em 
2019, Niterói também manteve lugar de destaque alcançando a 2ª posição 
entre os municípios mais transparentes do estado do Rio de Janeiro.

Sistema Integrado
Portal de Transparência com dados abertos que permitem aos cidadãos 
acompanharem em detalhes as ações do poder público.
Sistema Eletrônico do Serviço de Acesso à Informação (e-SIC) desde 2014 já 
registrou mais de 2 mil pedidos de acesso às informações.
Conselho Municipal da Transparência e Controle Social criado em 2015 
permite que a sociedade civil contribua com a formulação e avaliação das 
políticas públicas.
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Em 2015 e 2016, Niterói garantiu nota máxima no Ranking da Transparência elaborado pelo Ministério Público Federal, ficando em  

1° lugar no Estado do Rio de Janeiro. 

Em 2015 e 2017, Niterói garantiu nota máxima na Escala Brasil Transparente, elaborado pela Controladoria Geral da União, ficando em  

1° lugar no Estado do Rio de Janeiro. 

PREMIAÇÕES

PREFEITURA MÓVEL
Tem como objetivo transferir a sede do governo municipal para 
diferentes regiões da cidade, aproximando a Prefeitura de seus cidadãos 
e melhorando o atendimento e resposta às demandas sociais. Até 2019 
foram realizadas 11 edições da Prefeitura Móvel nos seguintes bairros:

Caramujo (06/06/2014); Ilha da Conceição (05/09/2014); 
Engenhoca (10/07/2015); Ponta D’Areia (25/09/2015); 
Barreto (29/02/2016); Fonseca (16/05/2016); Barreto 
(10/2017); Fonseca (09/2017); Caramujo (03/2018); Fonseca 
(05/2019); Caramujo (19/08/2019).
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Não paramos 
por aí
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PLATAFORMA DIGITAL  
DE SERVIÇO PÚBLICOS
A Plataforma de Serviços Inteligentes para a Cidadania tem o objetivo 
de disponibilizar o acesso a diversos serviços existentes na Prefeitura 
Municipal de Niterói, através de um único aplicativo, que possibilita 
a criação de formulários, fluxos de trabalhos, envio de mensagens, 
pesquisa de satisfação, configuração de interface, etc.
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NITERÓI UNIDA NA BATALHA PELA VIDA CONTRA COVID-19

O ano de 2020 apresentou o maior desafio da nossa geração. A pandemia do novo coronavírus afetou todo o mundo e o Brasil 

frontalmente. A crise sanitária mundial exigiu das autoridades integração e ações firmes baseadas na ciência. O estudo das 

experiências brasileiras e internacionais mostrou que os governos que tinham situação financeira sólida, agiram rápido e 

atrelaram suas iniciativas a protocolos científicos, tiveram resultados mais expressivos contra o vírus. Em outras palavras, 

salvaram vidas. O coronavírus, de certa maneira, mostrou que uma gestão sólida tem consequências diretas sob a população. 

No caso de Niterói, as contas equilibradas e a seriedade no uso dos recursos públicos possibilitaram a adoção de um conjunto 

de medidas inovadoras e pioneiras no campo da saúde, da assistência social, da economia, da manutenção dos empregos e 

da cultura.

Desde que as primeiras notícias sobre o vírus começaram a circular na China, em janeiro de 2020, Niterói instituiu o grupo 

de resposta rápida ao coronavírus. A cidade tinha todas as pré condições de viver uma tragédia sanitária. Quase 20% da 

população tem acima de 60 anos. Muitos habitantes passaram férias no exterior, onde o vírus já estava circulando. A cidade, 

por sua situação geográfica e socioeconomica, possui diversas áreas com grandes aglomerações populacionais, o que poderia 

favorecer uma disseminação sem controle do vírus. 

Ao estudarmos as experiências internacionais e nos basearmos integralmente na ciência com nosso comitê científico de 

alto nível, instituído aos primeiros sinais de avanço da pandemia, conseguimos controlar a Covid-19 na cidade, a primeira a 

apresentar um óbito no Estado. A partir daí, Niterói apresentou uma série de medidas pioneiras tais como a sanitização das 

comunidades, a instalação de um hospital exclusivo para tratar da Covid-19 e a testagem em larga escala da nossa população. 

Um estudo mostrou que as ações tomadas pela prefeitura e o comprometimento extraordinário da população em seguir os 

protocolos sanitários pouparam mais de 1500 vidas em Niterói. E permitiram que o Município fosse uma dos primeiros e 

retomar, com protocolos rígidos e científicos, a atividade econômica por meio de um plano específico. 

Desde o início, entendemos que não poderia haver contradição entre salvar vidas e salvaguardar a economia da cidade. Olhamos 

para microempreendedores individuais, pequenas e médias empresas. Concedemos empréstimos com juros subsidiados pelo 

Município e injetamos diretamente recursos para manter empregos. Ações como o Empresa Cidadã salvaram mais de 12 mil 

postos de trabalho. Em agosto, em plena pandemia, Niterói já apresentava um saldo positivo de empregos, mesmo após um 

período de isolamento social rígido, responsável e necessário. As ações que fizemos na economia foram fundamentais para 

manter a cidade de pé. 

Criamos programas como o Renda Básica e Busca Ativa que garantiram recursos e alimentação para 50 mil famílias do nosso 

município, um esforço para que pudessem cumprir o isolamento e perseverar nas medidas de distanciamento e higiene. 

Mesmo em uma crise mais geral de nosso país e do estado, conseguimos avançar.

Niterói teve destaque no cenário internacional de combate à Covid-19. Fomos a única cidade do Brasil a receber o reconhecimento 

da Organização das Nações Unidas (ONU), Congresso Smart City e Fira de Barcelona pela atuação para deter o avanço da 

pandemia. Receber esse prêmio internacional, além de uma honra muito grande, é um sinal claro de que nós tomamos 

todas as medidas necessárias e corretas para salvar vidas e apoiar as pequenas e médias empresas na nossa cidade. Niterói 

passou a ser um exemplo para outras cidades do Brasil e do mundo. 

Os dois grandes desafios que enfrentamos persistem. Primeiro, manter o combate ao coronavírus até que a vacina esteja 

disponível a um grande número de pessoas. Em paralelo, é fundamental reativar nossa economia. 

Vivemos tempos raros e desafiadores, que exigem dos governantes pulso e coragem, boa gestão e empatia. Demandam 

esforço coletivo da sociedade e do poder público, porque só desta maneira comprovamos que é possível, sim, vencer essa 

batalha pela vida. 

Niterói, dezembro de 2020. 
Rodrigo Neves, 

Prefeito.
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BALANÇO DAS AÇÕES DE ENFRENTAMENTO À PANDEMIA 

DA COVID-19 EM NITERÓI

No dia 11 de março de 2020, a Organização Mundial da Saúde (OMS) classificou a crise do Coronavírus (COVID-19) como uma 

pandemia. No dia 14 de março de 2020, logo após a declaração oficial da OMS,  a Prefeitura de Niterói se organizou para dar 

respostas rápidas frente à gravidade dessa situação.

Nesse sentido, o Prefeito Rodrigo Neves  instituiu o  Gabinete de Crise, para centralizar a tomada de decisões, integrar e 

alinhar as iniciativas do Município no combate à pandemia de Covid-19, bem como, declarou emergência de saúde pública  

no município.

O GABINETE DE CRISE

O Gabinete de Crise passou a se reunir diariamente  a partir de 14 de março. Nessas reuniões, o Prefeito Rodrigo Neves 

constituiu um grupo intersecretarial para direcionar o atendimento das demandas emergenciais, apresentar os principais 

indicadores da doença, organizar as ações prioritárias, tomar e comunicar decisões com agilidade. A força-tarefa do Gabinete 

foi composta pelas secretarias de Saúde, Educação, Planejamento, Comunicação, Idoso, Ordem Pública, Administração, 

Fazenda, Procuradoria-Geral, Urbanismo, Transportes e Mobilidade, Defesa Civil e Assistência Social.

Ao final das reuniões o Gabinete de Crise realiza um pronunciamento oficial, conduzido pelo próprio Prefeito, através das 

redes sociais da Prefeitura. Dessa forma, busca-se manter diálogo direto e transparente com a população acerca da situação 

da pandemia no município.

As ações do Gabinete de Crise foram  divididas em quatro grandes áreas:  Saúde, Proteção Social, Economia e Ordem Pública
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O COMITÊ CIENTÍFICO CONSULTIVO

O governo municipal alinha suas ações de combate à 

disseminação do Covid-19 aos protocolos nacionais e 

internacionais. Essa estratégia é construída através da 

consulta permanente ao Comitê Científico Consultivo que reúne 

especialistas da Universidade Federal Fluminense (UFF), 

Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ) e a Fundação 

Oswaldo Cruz (Fiocruz), para estudar outras experiências, 

acompanhar os índices da cidade e orientar a tomada de 

decisão com base na ciência e na análise empírica.

Com base nos estudos científicos e na análise de dados, foi 

constituído um esquema de cores de transição para o novo 

normal. Esse esquema analisa um conjunto de indicadores 

que mensuram o nível de transmissão do vírus na cidade e a 

capacidade de atendimento do sistema de saúde do município. 

Através de campanhas, almeja-se que a população se adapte 

ao sistema de sinalização de cores e as introduza no seu 

cotidiano.
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PROTEÇÃO 
SOCIAL

A pandemia, no seu aspecto mais cruel, acentuou 

consideravelmente as desigualdades sociais, a falta de 

comida e a dificuldade de sobrevivência das pessoas mais 

vulneráveis. Com o objetivo de minimizar o impacto da 

pandemia na população de Niterói, foram realizadas ações que 

contemplaram a segurança alimentar, a renda e a educação, 

tendo em vista as desigualdades pré-existentes. 
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RENDA BÁSICA TEMPORÁRIA
O programa concede auxílio mensal de R$ 500, através de um cartão pré-
pago, com duração até dezembro de 2020, às famílias do município incluídas 
no Cadastro Único de Programas Sociais do Governo Federal (CadÚnico) e 
para famílias de alunos da rede municipal de Educação. Dessa forma, o 
governo municipal garante acesso à alimentação e itens básicos de higiene 
às famílias em situação de vulnerabilidade.

Resultados
50 mil famílias beneficiadas com o programa Renda Básica 
Temporária.

LEI DO BENEFÍCIO EMERGENCIAL  
DE CESTA BÁSICA
Benefício instituído a fim de garantir a segurança alimentar de pessoas que 
se encontram em situação de vulnerabilidade social e caráter emergencial 
de fome.  O benefício inclui as famílias em situação de risco de desnutrição, 
bem como aquelas que se encontrem em situação de risco social por 
desemprego, ou impedidas de exercerem suas atividades laborativas e 
que, momentaneamente, não consigam suprir as necessidades básicas de 
alimentação. As famílias terão direito ao benefício até dezembro de 2020. 

Resultados
8.603 famílias são beneficiárias do programa.

Cálculo feito a partir das estimativas do IBGE de 4 membros por família e a população estimada através do  
https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/rj/niteroi.html
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BUSCA ATIVA
É um programa financeiro temporário que disponibiliza R$ 500 ao mês, 
pelo período de abril a dezembro, para grupos de pessoas que exercem 
atividades produtivas específicas com cadastro no Município, exceto a 
atividade pesqueira com cadastro em Órgão Federal. 

CESTAS BÁSICAS PARA ALUNOS DA 
REDE PÚBLICA DE EDUCAÇÃO
Assim que as aulas foram suspensas, a Prefeitura adotou como medida 
emergencial e imediata a distribuição de cestas básicas para todos os 
estudantes da Rede Pública Municipal de ensino. Essa medida teve o 
objetivo de reforçar a segurança alimentar dos estudantes da rede durante 
o período de suspensão de aulas.

2.320 Beneficiários
Permissionários e trabalhadores de banca de Jornal inscritos 
na Secretaria Municipal de Urbanismo e Mobilidade;
Trabalhadores da economia solidária inscritos na Secretaria de 
Assistência Social e Direitos Humanos;
Permissionários e trabalhadores de quiosques com permissão 
ou autorização concedida para o uso do solo urbano;
Vendedores ambulantes e auxiliares inscritos no cadastro da 
Secretaria Municipal de Ordem Pública;
Artesãos com atividade fixa em feiras inscritos na Secretaria 
Municipal de Cultura;
Produtores agroecológicos urbanos, com residência e domicílio 
em Niterói;
Pescadores artesanais inscritos ou não na Secretaria de 
Aquicultura e Pesca, órgão federal de regulação da pesca no 
âmbito nacional, desde que tenha residência e domicílio em 
Niterói;
Catadores inscritos no cadastro municipal

Resultados
Foram distribuídas 26 mil cestas básicas para as famílias de 
estudantes do ensino público municipal
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Resultados
150 vagas ofertadas  
385 pessoas atendidas

Resultados
120 vagas ofertadas

HOTÉIS PARA A POPULAÇÃO  
EM SITUAÇÃO DE RUA
A fim de garantir a toda a população niteroiense, principalmente a mais 
vulnerável, o direito ao isolamento social e as medidas de prevenção ao 
coronavírus, a Prefeitura realizou o arrendamento de dois hotéis da região 
central da cidade para abrigo de pessoas em situação de rua.

CENTRO DE QUARENTENA
O Centro de Quarentena foi estabelecido no espaço onde funciona o CIEP 
Esther Botelho, no Cantagalo. O local foi utilizado como centro de isolamento 
destinado a pessoas do município de Niterói que estejam infectadas 
pela COVID- 19 e que não disponham de condições habitacionais para 
cumprirem o isolamento social, recomendado para evitar a propagação e 
contaminação pelo vírus.

Ações
Atendimento para homens e mulheres adultos que não estejam 
infectados, que concordem e queiram estar no isolamento social
Acesso a todas as refeições diárias
Atendimento técnico especializado de equipes das secretarias de 
assistência social e saúde.
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KITS PEDAGÓGICOS
Em maio foram distribuídos kits pedagógicos para alunos do ensino 
fundamental da rede municipal, com o propósito de assegurar que crianças 
que não tenham acesso à internet também pudessem ter continuidade no 
processo de aprendizado. Os kits são compostos por jogos pedagógicos, 
livros e cadernos específicos de língua portuguesa, matemática e demais 
disciplinas.

PORTAL EDUCACIONAL
A Secretaria Municipal de Educação lançou no dia 01 de abril de 2020 o 
Portal Educacional da Rede Municipal no qual os alunos podem acessar 
conteúdos elaborados para cada série, fazer exercícios e tirar dúvidas, 
estando em casa.

Resultados
38.537 kits distribuídos

FONTE: HTTP://PORTAL.EDUCACAO.NITEROI.RJ.GOV.BR
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INICIATIVAS DE COMBATE  
À VIOLÊNCIA CONTRA A MULHER
Dados nacionais indicam um aumento no volume de denúncias de violência 
doméstica no início da pandemia. Em Niterói não foi diferente, já que 
houve um aumento de 93% nas denúncias de violência doméstica no mês 
de março, comparativamente ao mesmo período do ano passado, o que 
impulsionou uma série de ações para enfrentar essa situação.

Criação do GT COVID-Mulher
Grupo de trabalho criado por gestoras da administração para 
desenvolver ações e projetos voltados ao fortalecimento e autonomia 
das mulheres através do desenvolvimento de ações estratégicas 
para superação da violência contra a mulher no município de Niterói.

Atendimento remoto às mulheres em situação de violência 
doméstica e atendimento presencial realizado para 
situações de emergência
Canal divulgado nas redes sociais e no site da Prefeitura para o 
atendimento remoto das mulheres vítimas de violência.

Campanha sinal vermelho contra violência contra mulher 
(24/07) em parceria com o Conselho Nacional de Justiça (CNJ)
Adesão à campanha nacional “Sinal vermelho para violência 
doméstica” promovida pelo Conselho Nacional de Justiça e 
Associação de Magistrados Brasileiros. As mulheres em situação de 
violência podem se dirigir até farmácias ou à Guarda apresentando 
como alerta um “X” nas mãos ou um papel solicitando ajuda.

Formação de mulheres em situação de vulnerabilidade para a 
autonomia econômica e social e o empreendedorismo
Em parceria com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) 
foram oferecidos cursos de formação em empreendedorismo e 
assessoramento para estruturação de empreendimentos novos ou 
existente de mulheres em situação de violência.

FONTE: HTTPS://WWW.GOV.BR/MDH/PT-BR/ASSUNTOS/NOTICIAS/2020-2/MAIO/DENUNCIAS-REGISTRADAS-PELO-
LIGUE-180-AUMENTAM-NOS-QUATRO-PRIMEIROS-MESES-DE-2020 
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SAÚDE

Diante da alta capacidade de contágio da Covid-19 se 

tornou um grande desafio para a gestão pública garantir 

que todos tenham acesso ao sistema de saúde pública de 

qualidade em um momento de crise.   A Prefeitura de Niterói 

investiu consistentemente para assegurar que os cidadãos 

tivessem acesso a hospitais adequadamente equipados 

com profissionais bem preparados, testes em massa para 

detectar os infectados, monitoramento diário dos enfermos 

em quarentena, limpeza constante dos centros de saúde 

e distribuição de máscaras para a população. Foi também 

criado um grupo de respostas rápidas responsável por tratar 

de assuntos relacionados ao novo Coronavírus, definindo 

fluxos de encaminhamento, reserva de leitos, compras de 

Equipamento de Proteção Individual, medidas de prevenção, 

entre outras. A deliberação tem como objetivo garantir todos 

os cuidados e a assistência necessária para eventuais casos 

que possam surgir no município.
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ENTREGA DE KITS DE HIGIENE 
PARA FAMÍLIAS SOCIALMENTE 
VULNERÁVEIS
Os Kits de higiene foram distribuídos pela Prefeitura às famílias residentes 
em comunidades carentes da cidade por meio da atuação do Programa 
Médico de Família, que fez a entrega de casa em casa. O kit é mais uma 
ferramenta de combate ao Coronavírus e incluiu produtos de higienização 
como álcool, sabonete líquido, sabão em pó e água sanitária.

ARRENDAMENTO DO HOSPITAL 
OCEÂNICO PARA TRATAMENTO  
DE COVID-19
A Prefeitura arrendou, pelo período de um ano, o Hospital Oceânico, em 
Piratininga, na Região Oceânica, para servir como pólo de atendimento 
a pacientes que contraíram o novo Coronavírus. como álcool, sabonete 
líquido, sabão em pó e água sanitária.

Resultados
80 mil kits  distribuídos  
220 mil pessoas beneficiadas

Resultados
136 leitos exclusivos para Covid-19
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ESQUEMA ESPECIAL DE VACINAÇÃO 
PARA INFLUENZA E H1N1 EM IDOSOS
A ação de vacinação dos idosos foi importante para evitar que, com a 
chegada do período frio, eles sejam acometidos por outras enfermidades, 
sobrecarregando a procura por atendimento hospitalar. 

SANITIZAÇÃO DE RUAS  
E COMUNIDADES 
A Companhia de Limpeza Urbana de Niterói (Clin) realiza sanitização das 
principais vias da cidade, locais de grande circulação de pessoas e pontos 
estratégicos, como as comunidades com as maiores concentrações 
populacionais do município. O produto aplicado é o mesmo utilizado na 
China e Europa e utilizado para sanitizar calçadas, muros, fachadas, 
portões, pontos de ônibus e no asfalto. Com essa técnica, a desinfecção 
tem durabilidade de três meses em ambientes externos e de seis meses 
em ambientes internos. O objetivo é neutralizar esses espaços por algumas 
semanas para minimizar a propagação do vírus.

193.931 doses aplicadas e 100% dos idosos e trabalhadores 
de saúde vacinados

Vacinação dentro de veículos disponibilizada nas Policlínicas 
Regionais e Unidades Básicas de Saúde com orientação da  
Guarda Municipal e da NitTrans

Vacinação nas residências, por meio das equipes do Programa 
Médico de Família de Niterói, em sua área de cobertura

Vacinação agendada e realizada em domicílio para idosos com 
dificuldade de locomoção ou acamados.

Resultados
30 bairros sanitizados  
106 comunidades sanitizadas
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AMPLIAÇÃO DA COBERTURA DE 
SAÚDE ASSISTENCIAL À POPULAÇÃO

Contratação emergencial de 640  profissionais de saúde 
para reforçar a rede

São eles: assistentes sociais, enfermeiros, fisioterapeutas, 
médicos, psicólogos e técnicos de enfermagem.

188 leitos exclusivos para pacientes com o coronavírus, 
entre enfermaria e UTI

Ampliação da capacidade da rede pública de saúde para o 
atendimento dos pacientes graves de Covid-19

Aquisição de 143 novos respiradores
Para reforçar o atendimento aos pacientes graves com a Covid-19

TESTAGEM EM MASSA
Niterói foi o primeiro município brasileiro a fazer testes em massa de 
Covid-19. A testagem é fundamental para que haja precisão no número 
total de infectados, incluindo os assintomáticos, e permite que seja feito um 
mapeamento e monitoramento dos casos. Por isso, a testagem em massa 
possibilita que os casos sejam isolados com mais rapidez, o que auxilia na 
minimização da propagação do vírus. 
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Resultados

Mais de 300 amostras coletadas

Identificação preventiva de regiões com casos assintomáticos 

Territorialização de dados possibilitando definir estratégias 
regionalizadas de enfrentamento à Covid-19  (EX.: áreas prioritárias 
para focalizar a distribuição de testes e outros recursos)

VIGILÂNCIA DA PRESENÇA DE 
COVID-19 NOS ESGOTOS
O projeto de vigilância ambiental para coleta e análise de amostras da 
rede de esgotos do município, em parceria da Fiocruz e a Concessionária 
Águas de Niterói, teve como objetivo identificar em quais locais há maior 
concentração do vírus. As coletas foram iniciadas no dia 15 de abril e são 
realizadas semanalmente. Ao identificar a propagação do vírus na rede 
de esgoto é possível acompanhar de forma regionalizada locais com 
subnotificação da doença implantando medidas de mitigação da doença.

NITERÓI É DESTAQUE  
EM QUANTIDADE DE TESTES  
POR MIL HABITANTES

FONTE: HTTPS://WWW.WORLDOMETERS.INFO/CORONAVIRUS/  
referente à data 07/12/2020
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Resultados
Até o momento foram realizados 120 mil testes (105 mil testes 
rápidos e 15 mil  RTPCR).

1.822 contatos realizados pela equipe de telemonitoramento
Conter o potencial de agravamento e transmissão dos casos 
acometidos pelo Coronavírus  
Oferecer à população a possibilidade de comunicar a ocorrência 
de sintomas sugestivos de síndrome gripal ou suspeita de Covid-19 
por meio de plataforma digital 
Emitir orientações de prevenção ou encaminhamento para 
serviços de saúde conforme as respostas fornecidas 
Acompanhar e monitorar pessoas diagnosticadas com Covid-19 
em quarentena domiciliar

CRIAÇÃO DE 03 POSTOS  
DE TESTAGEM RÁPIDA  
NA MODALIDADE DRIVE THRU
No total, foram criados três postos de testagem rápida na modalidade 
drive thru com o objetivo de ampliar o acesso da população de Niterói aos 
testes rápidos para o Covid-19, o que tornou possível delinear a evolução 
epidemiológica e temporal do coronavírus no município.

NITERÓI LIGADA EM VOCÊ 
Projeto para Telemonitoramento dos pacientes com suspeita e/ou 
diagnóstico de Coronavírus do município de Niterói.

FONTE:  HTTPS://CORONAVIRUS.NITEROI.RJ.GOV.BR/
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Resultados
2 milhões de máscaras distribuídas em 9 meses

DISTRIBUIÇÃO DE MÁSCARAS  
PARA A POPULAÇÃO
A Prefeitura de Niterói realizou a distribuição de máscaras laváveis e 
reaproveitáveis para a população niteroiense. São máscaras compradas 
de pequenas e médias confecções da cidade e distribuídas pelas diversas 
equipes da Prefeitura, como as do Programa Médico de Família, das 
Unidades Básicas de Saúde, da Guarda Municipal e das administrações 
regionais, com apoio também da sociedade por meio de instituições 
religiosas e associações de moradores. 
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FONTE: COVIG/VIPACAF/FMS-NITEROI

CONTROLE DA PROPAGAÇÃO  
DO VÍRUS
As medidas implantadas pela Prefeitura Municipal de Niterói surtiram 
resultado. Estudos realizados pelo professor da UFRJ, Roberto Medronho 
a partir de dados da Covig, mostraram que somente no período de 
17/03/20 a 30/05/20, um número estimado de 1.468 óbitos foram evitados e 
11.569 casos de covid foram evitados.
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ECONOMIA

Atrelado aos impactos sociais, a queda na atividade econômica 

como efeito da pandemia de Covid-19 anunciava graves 

problemas em relação ao aprofundamento das desigualdades. 

A pandemia também impôs aos governos um desafio em criar 

políticas para mitigar os impactos econômicos buscando 

alternativas para proteger, principalmente, a camada mais 

frágil da população, que vive geralmente na informalidade, 

quanto a sobrevivência dos trabalhadores autônomos e 

daqueles vinculados às empresas com carteira assinada. 

Iniciativas de empréstimo com juros zero aos empreendedores 

e pagamento de salários de funcionários de micro e pequenas 

empresas destacam-se como estratégias para proteger os 

empregos.
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CRIAÇÃO DA CÂMARA TEMÁTICA  
DA ÁREA ECONÔMICA
Foi criada a Câmara Temática da área econômica pela Prefeitura de 
Niterói com entidades empresariais e industriais, para acompanhar 
constantemente e discutir medidas visando à redução do impacto na 
economia da crise causada pela pandemia do novo Coronavírus.

Grupos
Representantes do poder público municipal (secretarias 
municipais de Administração, de Desenvolvimento Econômico, 
de Fazenda, de Governo, de Planejamento, de Orçamento e 
Modernização da Gestão, de Saúde
Associação Comercial
Associação Conselho Empresarial e Cidadania
Associação de Dirigentes de Empresas do Mercado Imobiliário
Câmara de Dirigentes Lojistas (CDL) 
Federação das Indústrias do Rio de Janeiro (FIRJAN Leste 
Fluminense)
Fundação Oswaldo Cruz (Fiocruz)
Sindicato dos Lojistas do Comércio (Sindilojas Niterói)
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) 
Universidade Federal Fluminense (UFF)

GRUPO DE TRABALHO  
PARA RETOMADA DAS  
ATIVIDADES ECONÔMICAS
A criação do Grupo de Trabalho para retomada das atividades econômicas, 
tem o objetivo  elaborar um plano de ação, garantindo a segurança e a saúde 
dos cidadãos. Com reuniões semanais, esse grupo avaliará o crescimento 
do número de casos e de óbitos no município e quais as medidas devem ser 
adotadas para o gradual retorno das atividades econômicas.
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Benefícios
Empréstimos a juros ZERO pagos pela prefeitura
10 meses de carência para pagamento da primeira parcela
164 empresas serão beneficiadas até dezembro

PROGRAMA SUPERA MAIS
Custeado pelo Fundo de Crédito Emergencial do Município de Niterói, tem por objetivo  impulsionar a recuperação econômica através do acesso 
de crédito às microempresas e empresas de pequeno porte,  que não receberam outros auxílios municipais  e tenham faturamento inferior à R$ 
1 milhão de reais e a profissionais autônomos e liberais. Os limites de financiamento estão categorizados de acordo com o porte do requerente, 
sendo estabelecido 20 mil reais para autônomos e profissionais liberais; 50 mil reais para microempresas; 80 mil reais para empresas de 
pequeno porte e sociedade de advogados unipessoais de advocacia.

PROGRAMA EMPRESA CIDADÃ
Pagamento de um salário mínimo, para até nove empregados de empresas, entidades religiosas e sindicais, de qualquer porte, com alvará na 
cidade, que tenham até 19 funcionários. As empresas que aderirem ao Programa se comprometem a não reduzir seu número de funcionários.

FUNDO NITERÓI SUPERA
Em parceria com banco público, a Prefeitura anunciou crédito a juros zero para micro e pequenas empresas; profissionais autônomos e liberais; 
cooperativas e associações de produção que congreguem pequenos produtores. Por meio do Fundo Niterói Supera, a Prefeitura pagará os juros 
dos empréstimos concedidos por instituições financeiras, a fim de viabilizar capital de giro.  Os financiamentos podem chegar às faixas de R$ 
25 mil, R$ 50 mil, R$ 150 mil ou R$ 250 mil. 
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Auxílio para Microempreendedores Individuais
Público-alvo: Microempreendedores Individuais inscritos no 
cadastro da Secretaria Municipal de Fazenda de Niterói
Valor do auxílio: R$ 500,00 mensais até dezembro
Total do programa: Previsão de investimento de R$30.271.500.00 
até dezembro
Beneficiários: 6.731

Auxílio MEI Salões
Público-alvo:  Microempreendedores individuais que atuem como 
cabeleireiros ou como profissionais de estética e de cuidados com 
a beleza e podólogos
Valor do auxílio: R$ 1.000,00 em parcela única
Total do programa: Foi investido R$ 1,179 milhão
Beneficiários: 1.179

Programa Taxista Amigo
Público-alvo:  Permissionários de serviço de táxi, bem como aos 
prestadores de serviço de transporte escolar e seus auxiliares
Valor do auxílio: R$: 500,00 ATÉ DEZEMBRO
Total do programa: Previsão de investimento de R$ 8,8 milhões 
até dezembro
Beneficiários: 2.110

AUXÍLIOS
Auxílios que visam proteger o nível de renda desses trabalhadores, de 
forma a não comprometer sua capacidade de comprar alimentos e outros 
produtos essenciais. 
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ARTE NA REDE
Como o setor cultural é um dos mais atingidos pelas necessárias ações de 
isolamento social adotadas pelo poder público a fim de evitar a disseminação 
da COVID-19, foi criado o “Arte na Rede”, para contribuir com a economia 
cultural e com a promoção da arte e cultura na cidade. Os profissionais 
fazem as apresentações dentro de suas casas, com a interação do público 
de forma online. O projeto abarca até 45 propostas por mês, com um cachê 
de R$ 1.500,00 por apresentação. 

DIFERIMENTO DO ISS
A Prefeitura de Niterói estabeleceu o adiamento do pagamento do ISS por 
três meses. A intenção é auxiliar o setor de serviços que gera mais de 30 
mil empregos. Esse adiamento equivale a cerca de R$ 60 milhões, que não 
serão cobrados nesse momento para reduzir os efeitos econômicos no 
setor produtivo da cidade. 
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ORDEM  
PÚBLICA

A pandemia de Covid-19 exigiu que fossem adotados novos 

protocolos de convívio social para garantir a segurança da 

população. Em Niterói foram adotadas medidas severas para 

assegurar o mínimo de circulação possível das pessoas no 

município. A Guarda Civil Municipal teve um papel fundamental 

na garantia da segurança da população durante a pandemia ao 

assegurar que as medidas de segurança e isolamento social 

fossem cumpridas. O órgão foi responsável por garantir o 

cumprimento do decreto de restrição de circulação,  fiscalizar 

o cumprimento da medida de uso obrigatório de máscaras 

pelos civis, atuar nas barreiras sanitárias, interdições de 

acesso aos espaços públicos, aferir a temperatura nos 

transportes coletivos municipais, realizar a segurança nos 

postos de distribuição das cestas básicas, cartões de auxílios 

e nos postos de testagem em drive thru.
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Uso obrigatório de Máscaras
Com o objetivo de conter o rápido avanço do novo Coronavírus em 
Niterói, o uso de máscaras foi tornado obrigatório para todos aqueles 
que, por alguma urgência, precisem ir à rua. A utilização de máscara, 
comprovadamente, diminui o risco de contágio por Coronavírus, pois 
aumenta o número de barreiras de proteção.

Restrição dos acessos à Niterói
No dia 02 de abril, a Prefeitura estabeleceu a restrição dos acessos à Niterói. 
Com isso, entre 4 e 18 de abril, foi proibida a circulação de táxis de municípios 
limítrofes e determinada a redução para 30% da frota de ônibus intermunicipais 
no Terminal Municipal João Goulart. Também foi proibida a circulação de 
veículos que realizam transporte intermunicipal de passageiros por meio 
de aplicativos e de carros particulares de outras cidades, à exceção dos que 
transportam pessoas que exercem atividades essenciais em Niterói e dos 
caminhões e transportes de carga.  

Supermercados com horário especial para atendimento a idosos
Com o objetivo de reduzir a possibilidade de contaminação dos idosos, 
que são o maior grupo de risco em relação à taxa de mortalidade 
do Coronavírus foi determinado que os supermercados e mercados 
que já possuem serviço de entrega de compras - delivery, deverão 
atender idosos com 60 anos ou mais, preferencialmente, por meio 
deste serviço, realizando as entregas no prazo máximo de 48 horas. 
Os estabelecimentos que não possam disponibilizar esse tipo de 
serviço deverão permitir o acesso e uso exclusivo desse grupo de 
pessoas no horário compreendido entre 13h (treze horas) e 15h 
(quinze horas) da tarde.

MEDIDAS PARA AMPLIAR  
O ISOLAMENTO SOCIAL
Com base nos protocolos internacionais e em estudos científicos, 
entendendo que o isolamento social é fundamental para a proteção da 
população durante a pandemia do Covid-19, Niterói instituiu medidas para 
garantir a menor circulação de pessoas na cidade e possibilitar que o 
isolamento fosse ampliado. As principais medidas foram:
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Mensagens diárias de orientação à população de 
comunidades
Desde 21 de março, sempre ao meio-dia, a Defesa Civil usa alto-
falantes do sistema de sirenes para informar as comunidades sobre 
o andamento das ações da Prefeitura no combate ao Coronavírus 
e reforçar a importância do isolamento social. Além disso, há um 
informe sonoro diário à População através de carro de som acerca 
das medidas de prevenção  a propagação do vírus bem como 
atualizações sobre as ações realizadas pelo município no combate 
à Covid-19.

Regras para evitar contágio no transporte público
Para evitar a proliferação do novo Coronavírus, a Prefeitura de 
Niterói estabeleceu uma série de regras para o transporte público: 
circulação de ônibus com as janelas abertas, incluindo os veículos 
dotados de ar-condicionado e que tenham sistema de abertura de 
janela; proibição de viagem com passageiros em pé; informativos 
nos veículos e garagens sobre medidas a serem adotadas pelos 
trabalhadores e usuários.
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Resultados
A previsão é que serão investidos mais de R$ 550 milhões em 
políticas públicas voltadas ao Covid-19 no município até o final de 
dezembro de 2020.
Um estudo da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), que 
avaliou os dados da pandemia em Niterói de 17 de março até 30 
de maio, constatou que o Decreto de Restrição de Circulação em 
Niterói evitou 1468 mortes por Covid-19.
Segundo dados do Painel De Monitoramento da Universidade 
Federal Fluminense, que acompanha diariamente o panorama 
do Estado do Rio de Janeiro referente aos dados de Covid-19, a 
letalidade média de Niterói é a menor entre os municípios aos 
arredores. 

Desde o início da pandemia a Prefeitura de Niterói vem promovendo 
ações contundentes, baseadas em evidências científicas e inspirada nas 
melhores práticas. A atuação da cidade tem trazido resultados consistentes 
e recebido destaque nacional e internacional.
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Resultados
Niterói apresenta a taxa de letalidade 20,4% menor que a média 
do Estado do Rio de Janeiro.
Em relação à capital, Niterói apresenta a taxa de letalidade 68,7% 
inferior. 
Niterói apresenta a taxa de letalidade 45% menor que a média das 
taxas de letalidade dos municípios aos arredores.

LETALIDADE

O Smart City Expo LATAM Congress, principal evento de cidades 

inteligentes da América Latina, premiou, conjuntamente com a Onu-

Habitat, o município de Niterói por sua atuação durante a Pandemia 

de Covid-19. Foram enfatizadas as ações rápidas do município, que 

souberam priorizar a população mais vulnerável ao mitigar o impacto 

da pandemia. 

Apenas quatro municípios da América Latina foram reconhecidos.

Niterói foi o único município do Brasil a ser homenageado.

PREMIAÇÕES

FONTE: HTTPS://COVID19.GETUFF.COM.BR/PANORAMA
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Novo Mercado Municipal de Niterói
Por meio da restauração do prédio histórico, o Novo Mercado 
Municipal vai fomentar o desenvolvimento do comércio e do turismo 
no Centro de Niterói.

180 lojas;                                                                                               
Polos gastronômicos;            
Mercado de flores; 
Beer Garden (cervejaria âncora e micro cervejarias).

Dragragem do Canal de São Lourenço
A obra tornará possível receber barcos com 11 a 12 metros de calado, o que 
permitirá que embarcações que atuam na exploração, pesquisa e produção de 
petróleo, óleo e gás possam realizar operações logísticas nas áreas portuárias.  

Projeção de geração de 15 mil empregos no setor. 

PLANO DE RETOMADA DA ATIVIDADE 
ECONÔMICA
O Plano de Retomada Econômica apresenta as ações prioritárias para 
iniciar o processo de recuperação econômica e geração de emprego e 
renda em Niterói. 
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Morar Melhor Niterói
Execução do projeto piloto do programa que visa realizar melhorias 
habitacionais e sanitárias em habitações dos bairros e comunidades 
de Niterói.

Intervenções em 10 mil residências até 2024.

Supera Mais
O Supera Mais tem como objetivo garantir o acesso a crédito para 
microempresas e pequenas empresas. 

248 empresas beneficiadas até dezembro.

Programa e Ecossistema de Inovação
O programa, desenvolvido em parceria com a Universidade Federal 
Fluminense e outras instituições de ensino, vai fomentar a geração 
de ideias de negócio, aceleração e incubação de startups. 

Espaços para co-working e incubação de startup
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INSTRUMENTOS NORMATIVOS:

Instituição do Gabinete de Crise:  
Decreto Nº 13.505/2020 de 13 de março; 

Estabelecimento da situação de emergência pública:  
Decreto 13.506/2020 de 16 de março; 

Auxílio para microempreendedores individuais: 
Decreto Nº 13526/2020 do dia 26 de março de 2020;

Restrição dos acessos à Niterói: 
Decreto Municipal Nº 13.534/2020 de 01 de abril de 2020;

Programa Empresa Cidadã: 
Lei Nº 3.482 de 02 de abril de 2020; Decreto Nº 13.538/2020 de 03 de 
abril de 2020;

Renda Básica Temporária: 
Lei Nº 3480 de 31 de março de 2020; Decreto Nº 13.541/2020 de 07 de 
abril de 2020;

Supermercados com horário especial para atendimento a idosos: 
Decreto Nº 13.549/2020 de 10 de abril de 2020;

Auxílio para taxistas e motoristas autônomos: 
Lei Nº 3486 de 09 de abril de 2020; Decreto Nº 13.554/2020 de 14 de 
abril de 2020;

Grupo de Trabalho para retomada das atividades econômicas: 
Decreto N° 13.570/2020 de 15 de abril de 2020;

Busca Ativa: 
Lei Nº 3.485 de 09 de abril de 2020 e Lei Nº 3.500 de 22 de maio de 
2020; Decreto N° 13.557/2020 de 15 de abril de 2020;

Fundo Niterói Supera: 
Lei Nº 3.481/2020 de 02 de abril de 2020; Decreto Nº 13.564/2020 de 21 
de abril de 2020;

Regras para evitar contágio no transporte público: 
Decreto Nº 13.534/2020 de 02 de abril de 2020; Decreto N° 13.566/2020 
de 23 de abril de 2020;

Lei do Benefício Emergencial de Cesta Básica: 
Lei Nº 3.489, de 29 de abril; Decreto Nº 13.590/2020 de 12 de maio de 
2020;

Prorrogação da Busca Ativa, Renda Básica Temporária e Cesta Básica 
Emergencial até dezembro: 
Lei Nº 3498 de 14 de maio de 2020.

Instituição do Plano de Transição Gradual para o Novo Normal: 
Decreto Nº13.604/2020 de 20 de maio;  

Uso obrigatório de Máscaras: 
Lei Nº 3499 de 20 de maio de 2020;

Auxílio para microempreendedores individuais específico para 
profissionais que lidam com a estética e beleza: 
Lei 3504 de 27 de maio de 2020; Decreto Nº 13.615/2020 do dia 29 de maio;

Programa Supera Mais: 
Lei Nº 3.507/2020 de 04 de junho de 2020; Decreto N° 13.645/2020 de 23 
de junho de 2020;

Prorrogação das medidas restritivas até 31 de agosto: 
Decreto Nº 13.694/2020 de 30 de julho.

Prorrogação das medidas restritivas até 30 de setembro: 
Decreto N° 13.717/2020 de 28 de agosto.

Prorrogação das medidas restritivas até 30 de novembro: 
Decreto Nº 13.759/2020 de 01 de outubro.
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